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ACORDO ESPECIFICO ENTRE O MUNICEPIO DE ESPINHO E O “CENTRO SOCIAL DE PARAMOS” PARA
CONTRATUALIZACAO DO EXERCiCIO DA COMPETENCIA PARA ASSEGURAR O SERVICO DE
ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL (SAAS)

Entre:

PRIMEIRO OUTORGANTE: MUNICIPIO DE ESPINHO, Pessoa Coletiva n.° 501158740, com sede na Praga Dr.
José de Ollveira Salvador, freguesia e concelho de Espinho, através do seu érgdo executivo, CAMARA MUNICIPAL
DE ESPINHO, adiante designado por Municipio, neste ato representado pela respetiva Presidente da Cémara,
Maria Manuel Barbosa Cruz, no uso dos poderes e competéncias que legalmente Ihe s&o conferidos.

SEGUNDO OUTORGANTE: “CENTRO SOCIAL DE PARAMOS”, pessoa coletiva n.® 501086803, com sede ha
Travessa da Junta n°® 44, 4500-541 Paramos, conceiho de Espinho, devidamente registada na Diregdo-Geral da
Seguranga Social, sob a inscrigdo n.© 70/85, representado pelo Presidente da Diregdo, Manuel Costa e Silva e
pelo Tesourelro, Cristévéio Rocha Santos, com poderes para o ato, adiante designado por “CENTRO SOCIAL DE
PARAMOS” ou “InstltuicSo™.

Considerando que:

A Lel n.° 50/2018, de 16 de agosto, Lel-quadro da transferéncla de competéncias para as autarquias locals e
para as entidades Intermunicipals, veio consagrar que os municiplos passam a exercer um conjunto de
competénclas na drea da a¢do social, anteriormente concentradas na administragdo central, identificadas no seu
artigo 12.9,

Esta transferéncia de competé&ncias para os municipios em matéria dé Ag8io Social fol concretizada pelo Decreto-
Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto, na sua redagdo atual, e regulamentada pelas Portarias n. 63/2021 e n.o
65/2021, de 17 de margo, no que respeita & operacionalizagdo, em matéria de Servigo de Atendimento e de
Acompanhamento Social (SAAS), de pessoas e famillas em situacfo de vulnerablilidade e exclusdo soclal e o
acompanhamento da componente de insergéo as pessoas beneficlirias de Rendimento Soclal de Insergdo (RSI).

O Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) rege-se pela Portarla n.o 188/2014, de 18 de
setembro, na sua redagéo atual, que reguiamenta as respetivas condicBes de organizag8o e de funclonamento.
O SAAS & um servigo que assegura o atendimento e o acompanhamento de pessoas e familias em situag8o de
vulnerabilidade e exclus8o soclal, bem como de emergéncia social, desenvolvendo, também, os procedimentos
Inerentes & componente de Inserg8io social das pessoas beneficidrias de Rendimento Social de Insergéo (RSI),
determinados pela Portaria n.® 257/2012, de 27 de agosto, na sua redag8o atual.

De entre as competénclas transferidas para os municipios est4 a de &ssegurar o servico de atendimento e

acompanhamento soclal de pessoas e familias em sltuagBo de vulnerabilidade e exclusfo social, bem como de
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emergéncia soclal, o qual pode ser contratualizado, através da celebragfio de acordo especifico, com Instituigbes

Particulares de Solidariedade Social (IPSS) ou equiparadas, de acordo com o disposto no n.° 4 do artige 10.° do
Decreto-Lei n.? 55/2020. De Igual modo, compete & cBmara municipal celebrar e acompanhar os contratos de
insergéio das pessoas beneficldrias do rendimento soclal de Inserg8o, podendo o exercicio desta competéncia pode
ser contratualizado com instituigtes particulares de solidariedade soclal ou equiparadas, tal como estipula o n.°®
3 do artigo 11.° do Decreto-Lel n.9 55/2020.

202

De igual modo, a Portarla n.2 188/2014, de 18 de setembro, que estabelece as condiglies de organizagdo e de
funcionamento do Servico de Atendimento e Acompanhamento Soclal, na sua redacfio atual, prevé no n.° 1 do
seu artigo 5.2 que “Compete & cdmara municipal assegurar o desenvolvimento do servigo de atendimento e de
acompanhamento soclal de pessoas e famillas em sltuag8o de vuinerabllidade e exclusdo social, bern como de
emergéncla soclal”, consagrando o n.° 3 desse mesmo artigo que “A cdmara municipal, no exercicio das
competénclas previstas nos nimeros anteriores, pode contratualizar, através da celebracfio de acordo especifico,
com institulcbes particulares de solidariedade social (IPSS) ou equiparadas.”.

Para efeltos desta contratualizagdo com as IPSS ou entidades equiparadas, dispde ¢ artigo 5.°-A da Portarla n.0
188/2014 sé6 podem ser celebrados os referidos acordos especificos com as Instituiges que preencham as
condigbes fixadas no seu n.? 1:

“a) Encontrar-se regularmente constitufdas e devidamente registadas;

b) Ter a situagdo regularizada perante a seguranga social e a administrag8o fiscal;

¢) Ter apresentado as contas do exercicio, dentro dos prazos legals, aos competentes servigos da seguranca

soclal;

d) Ter a situagdo regularizada perante o municipio;

e} Possulr contabilidade organizada, elaborada por um técnico oficlal de contas {TOC)- [atualmente designado

por contabilista certificado {CC)];

f) Ter proximidade de atuag8o em relac8o & residéncla das pessoas e familias a abranger;

g) De forma preferencial, possuir experiéncla de Intervengdo em atendimento e/ou acompanhamento soclal;

h) Dispor ou admitir pessoal qualificado e em niimero adequado as acBes a realizar.”.

O conteldo dos acordos especificos para contratualizagdo com as IPSS ou entidades equiparadas do exerciclo das
competénclas do servico de atendimento e acompanhamento soclal de pessoas e familias em situagdo de
vulnerabllidade e exclusdo social estd determinado no n.? 2 do artigo 5.9-A da Portaria n.° 188/2014.

Neste enquadramento, o Municiplo de Espinho e o "CENTRO SOCIAL DE PARAMOS” acordam entre sl, no muituo
reconhecimente da plena capacidade contratual que lhes assiste e no respeito pelas normas legais e
regulamentares em vigor apliciveis, e ao abrigo do previsto no n.¢ 4 do artigo 10.9 e no n.° 3 do artigo 11.° do
Decreto-Lel n.© 55/2020, contratualizar o exerciclo das competénclas do servico de atendimento e
acompanhamento soclal de pessoas e famllias em sltuacBo de vulnerabllidade e excluséo social, bem como de
emergéncia soclal e de acompanhamento da componente de inser¢iio social das pessoas beneficldrias de
Rendimento Social de Inserg8o residentes nas Freguesia de Paramos, na Freguesia de Esplnho e no territério de
Guetim, na Unido das Freguesias de Anta e Guetim do concelho de Espinho, através da celebragéio do presente
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Acordo Especifico que € objeto de aceltagdo por ambas as partes outorgantes e que se rege pelas seguintes %ﬂ.L
Cléusulas:

Cléusula 1.®

(Objeto e Ambito)
1 - O presente Acordo Especifico tem por objeto deflnlr os termos da contratualizagdo do exercicio das
competénclas relativas servico de atendimento e acompanhamento social de pessoas e familias em situagdo de
vulnerabilidade e excluséo soclal, bem como de emergéncla soclal, e o acompanhamento da componente de
insercéo soclal das pessoas beneficldrias de Rendimento Soclal de Inser¢do (RSI) , de acordo com o disposto no
n.°1e4do artigo 10.° e no n.° 1 e 3 do artigo 11.2 do Decreto-Lel n.° 55/2020, de 13 de agosto, na sua redagfio
atual,
2 - O CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, desenvolve o Servico Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS),
celebra e acompanha os contratos de insercfio das pessoas beneficidrias do Rendimento Social de Insergdo (RSI)
nos Gabinetes de Atendimentos, locallzados na Rua Corag8o de Jesus, n.° 80, 4500-450 Paramos, no 1.9 Piso do
Mercado Municipal de Espinho (Loja 22), slto na Rua 16, n.° 757, 4500-241 Espinho e no polo da Junta de
Freguesla da Uni&o das Freguesias de Anta e Guetim, em Guetim, na Rua 25 de Abrll, n.? 104, 4500-422 Guetim,
concelho de Espinho, sem prejulzo de outros locais e do disposto na segunda parte da cléusula 2.8,
3 - O Municiplo de Espinho presta o apolo técnico e financeiro & Institulcdo pelo desenvolvimento das respostas
soclals objeto do presente Acordo Especifico.

Cldusula 2,*
Ambito territorial de intervengio
0 dmblto geografico do presente Acordo Especifico corresponde ao terrtério das Fregueslas de Paramos e Espinho
e ao territério de Guetim, na Unifio das Freguesias de Anta e Guetim sem prejulzo da distribulcSo ao CENTRO
SOCIAL DE PARAMOS, de processos de outras localldades do concelho de Espinho quando tal se verifique
necessdrio ou pertinente, em fungéio do volume processual em curso ou das caracteristicas do caso em concreto.

Cléusula 3.8
Natureza do servigo
Durante a execucdo do presente Acordo Especifico, O CENTRO SOCIAL DE PARAMOS assume a contratagfio de
recursos humanos necessérlos para a constitulgiio de uma das equipas de intervencfo do SAAS, a elaboragSo de
relatérios de diagnéstico social e acompanhamento, a proposta de atribulgdio de prestagBes pecunidrias de
caracter eventual, em situagies de caréncla econdmica e de risco soclal, e alnda o acornpanhamento dos acordos
de Intervencdo soclal e dos contratos de inserglio das pessoas beneficlérias de rendimento social de Insercdo.
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Cléusula 4.2
Obrigacfes gerals das partes
O Municiplo de Espinho e o CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, comprometem-se, mutuamente, a cooperar
ativamente na otimizagBio da resposta social a que o presente Acordo Especifico se reporta, devendo
designadamente:

a) Colaborar entre sl, bem como com outras entidades e servigos, tendo em vista uma prestagéo de servigos
de qualidade;

b) Prestar, mutuamente, informacBes com interesse para o desenvolvimento e melhoria continua da
intervencéo;

c) Garantlr o adequado acompanhamento e avaliagiio da atlvidade da resposta saclal, devendo o Municipio
de Espinho fazer o acompanhamento das condigfes de organizacéio e de funcionamento do SAAS, devendo
providenciar os instrumentos e 0s melos adequados;

d)} Promover, em cooperagdo, a valorizac8o das competéncias dos voluntdrios e dos profissionals envolvidos
no desenvolvimento da resposta social.

Clfiusula 5.2
Coordenaclio do SAAS
1 - A coordenaglic do SAAS e do Nicleo Local de InsercBo (NLI), bem como a aprovagéio da atribul¢do das
prestacdes pecunlérias de caracter eventual s&o da responsabllidade do Municipio de Espinho, ficando a respetiva
coordenagéo a cargo do elemento técnico dos servigos da cdmara municipal de Espinho indicado para o efeito.
2 - No exercicio das fungdes de coordenacdo sdo direltos do Municipio, designadamente:

a) Dirigir o modo de execugéio das prestac8es da Institulciio determinadas no presente Acordo Especifico,
respeitando a autonomia da Institui¢do;

b) Fiscalizar o modo de execucfo das prestacBes da Instituicio determinadas no presente Acordo Especifico;

c) Obter da InstltulgBo toda a Informacfio necessdrla sobre © modo de execugdc das prestagBes da
Instituicdo determinadas no presente Acordo Especifico;

d) Proceder & avallagiio semestral da execugéo do Acordo Especifico, e ainda a suva avaliagdo final com a
antecedéncla de 90 dlas da data do termo do mesmo, devendo a Institulglo prestar ao Municipio toda a
colaboragfio necesséria para este efeito.

e) Resolver unilateralmente o Acordo Especifico nos termos previstos no presente Acordo Especifico.

3 - 0 Municiplo de Espinho poderd, a qualquer momento, aceder, anallsar, verlficar e avocar todos 0s processos
confiados ao CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, no dmbito da execugéo do presente Acordo Especifico.

4 - O Municiplo de Espinho convocaré reuni8es periédicas de avallagSo da execucdo do presente Acordo Especifico,
notlficando o CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, por escrito, para comparecer nos mesmos, devendo, em cada uma
das reunides, ser fornecida Iinformacdio sobre o nimero de processos pendentes, o seu estado e outras
informagdes solicitadas.

5 - O CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, fornecera ao Municiplo a identificagio e curriculos das pessoas afetas a
este Acordo Especifico e Indicard a pessoa que servird de Interlocutor com o Municiplo.
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Cléusula 6.°
Principlos orlentadores do SAAS
O SAAS obedece, designadamente, aos seguintes principlos:
a) Promocdo da Insercéo social e comunitéria;
b) Contratualizagdo para a Inser¢do, como Instrumento mobilizador da corresponsabllizacio doas diferentes
Intervenientes;

c) Personalizacéio, seletlvidade e flexIbilldade de apoios soclais;
d) Intervencdo prioritaria das entidades mals préximas das pessoas e da comunidade;
e) Valorizaglio das parcerias para uma atuagdo integrada;
f) Intervencdo minima, Imediata e oportuna.

Cléusula 7.2
Objetivos do SAAS
Séo objetivos do Servigo de Atendimento Social e Acompanhamento Social:
a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servigos ou prestacbes soclals adequadas a cada
situacgéio;
b) Apoiar em situages de vulnerabilldade social;
c) Prevenir situagGes de pobreza e de exclusSo soclals;
d) Contribuir para a aquisi¢dio e ou fortalecimento das competénclas das pessoas e famillas, promovendo a
sua autonomla e fortalecendo as redes de suporte familiar e soclal;
e) Assegurar o acompanhamento social do percurso de Inserg8o social;
f) Mobilizar os recursos da comunidade adequados & progressiva autonomla pessoal, social e profissicnal.

Cléusula 8,2
Atividades a desenvolver
1 - O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social consiste num atendimento de primeira linha que procura
responder eficazmente as situaces de crise e ou de emergéncla soclals, bem como num acompanhamento soclal
destinado a assegurar ¢ apolo técnico, tendo em vista a prevengdo e resoluglo de problemas socials.
2 - No servico de Atendimento e Acompanhamento Social sdo desenvolvidas as seguintes atlvidades:
a) Atendimento, informacédo e orlentacéio de cada pessoa e famllia, tendo em conta os seus direitos, deveres
e responsabilidades, bem coemo dos servigos adequados a situag8o e respetive encaminhamento, caso se
justifique;
b) Acompanhamento, de modo a assegurar apolo técnico, tendo em vista a prevengiio e resoluglo de
problemas socials de cada pessoa e familla;
c) Informacdo detalhada sobre a forma de acesso a recursos, equipamentos e servigos soclals que permitam
as pessoas e familias o exercicio des direitos de cidadania e de participago soclal;
d) AtribulcSo de prestagBes de carater eventual com a finalldade de colmatar slituacBes de emergéncia soclal
e de comprovada caréncla econdmica;
e) Planeamento e organizagc da Intervenc8o social;
f) Contratualizacdo no ambito da Intervencio social;

Pégina 5/ 13

Municiplo de Espinho | Praga Dr. José Olivelra Salvador | Apartado 700 | 4501-901 Espinho g
Tel: (+351) 22 733 58 00 | Fax: (+351) 22 733 58 52 | Email to: geral@cm-espinho.pt R .




[

™

L 3
sat ESPINHO PROTOCOLO DE COLABORACAO >
«@¥ CAMARAMUNICIPAL PS06-01-IMP-01 | 015
Ciassificaco: 00.00.00

— )

(@}

N

g) Coordenac8o e avallacdc da execucdio das agles contratualizadas;
h) Encaminhamento para respostas e recursos promotores do processo de insergéo.
3 - As a¢bes de acompanhamento das pessoas beneficidrias de Rendimento Soclal de Insergéo compreendem;
a) ElaboragSo de um Diagnéstico Soclal;
b) Elaboracdo de um Relatério Soclal;
c) Negociagéio e elaboragdo do Contrato de Insergdo;
d) Execug¢do, acompanhamento e avallagdo do Contrato de Insergdo.
4 - Sempre que se justifique, o SAAS pode acionar uma Intervengéio complementar em parceria com outras
entidades ou setores da comunidade vocaclonadas para a prestagdo dos apolos mais adequados, designadamente
de satde, educaco, justica, emprego e formagéo profissional.

Cléusula 9.2
Obrigagdes do Centro Soclal de Paramos
1 - O CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, compromete-se, no &mbito da execucéio do presente Acordo Especifico, e
relativamente ao SAAS, a:

a) Garantir as condicbes de instalaciio do equipamento social e do funclonamento do servigo, de
harmonla com a legislacéo em vigor, com os normatlvos aplicivels e com as normas complementares
inscritas no respetivo Acordo Especifico;

b) Assegurar as condigdes de bem-estar das pessoas e das famillas no respeito pela dignidade humana,
promovendo a sua autonomia;

c) Assegurar o atendimento e acompanhamento das pessoas e os grupos, soclal e economicamente
mais desfavorecidos;

d) Organizar e registar um processo individual por individuo/familia em consonéncla com o disposto no
artigo 9.° da Portarla n.2 188/2014, de 1B de setembro, na sua redagdo atual;

e) Manter atualizado o registo e a qualidade da Informagdo relativa aos atendimentos e
acompanhamento soclial com pessoas e familias;

f) Garantir a organizagBo de arquivo em condigdes de seguranga e de conservagdo, relativamente ao
qual deverd ser assegurado o acesso restrito e a confidenclalidade;

g) Utllizar os suportes de Informacgfo definidos no dmbito do atendimento/acompanhamento social,
ficando os técnicos obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que tenham acesso no
desempenho das funges a que se encontram adstritos;

h) Enviar ao Municipio de Espinho a documentacdo relativa a atos ou decisBes que carecam de
informagéio e registo, bem como fornecer, dentro do prazo definido, Informagéo de natureza
estatistica para avallagdo qualitativa e quantitativa da atividade desenvolvida;

i) Proceder ao envio obrigatdrio das respetivas contas anuals, nos prazos legais estabelecidos, para
verificacéo da sua legalidade;

j) Facultar, quando para tal for solicitade pelo Municipio, o acesso na prépria Instltuigdo, aos elementos
refativos a situacdio socioecondmica das pessoas e das familias, de acordo com as regras definidas ne
Regulamento Geral de Protegfio de Dados.
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k) Cumprir os requisitos previstos no n.° 1 do artigo 5.9-A da Portarla n.° 188/2014, de 18 de setembro, %:l\

ha sua redag¢do atual.
2 - Nc que diz respeito ap acompanhamento da componente de insergdo social das pessoas beneficldras de
Rendimento Soclal de Insergéio, 0 CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, compromete-se a:

a) Cumprir as agbes de acompanhamento estlpuladas no presente Acordo Especifico com o objetivo de
garantir a Insercdo social e progressiva autonomia das pessoas beneficidrias de RSI;

b) Desenvolver as aglies de acompanhamento das pessoas beneficidrias de RSI que visem assegurar uma
efetiva participa¢do dos mesmos na planificagdo e concretizacBio da Inserclo social, profissicnal e
comunitdria, como também de uma malor participagdo e responsabilizagio dos atores soclals locais
relevantes;

¢} Manter atualizado o registo e a qualldade da informacéo relativa aos atendimentos e Intervencdo social
com a pessoa beneficldria/familias, no Sistema de Informacéo préprio;

d) Disponlbllizar ao Municipio toda a informac&o solicitada;

e) Organizar um processo individual por agregado famlllar, o qual deve conter o seguinte:

i.  Caracterizagdo da pessoa beneflcidria e agregado familiar;
li. Dlagnéstico Social;
I, Data do inicio da intervencéo;
iv. Ficha de acompanhamento;
V. Registo das dlligénclas e visitas domicilirias efetuadas;
vi. Contrato de Insercdo:
vil.  Avaliagdo do contrato de Insergéio;

f) Utllizar os suportes de Informag¢do normalizados no &mblto do Rendimento Social de Insercfo;

g) Colaborar na elaboracdo do Plano de Acdo e do Relatério de Atlvidades do NLI;

h) Articular ¢com o NLI de acerde com os procedimentos que por este vierem a ser definidos.

Cléusula 10.2
Obrigacdes do Municiplo
O Municiplo de Espinho compromete-se, no &mblto da execucdo do presente Acordo Especifico a colaborar com
o CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, garantindo o regular acompanhamento e o apoio técnico as atlvidades objeto
do presente Acordo Especifico, relativamente ao SAAS, através das segulntes acdes:

a) Dar o suporte necessario a promogio da qualidade dos servigos prestados;

b} Avaliar o funclonamento da resposta social e a qualldade dos servigos prestados, e elaborar o respetivo
relatério com recomendacBes e corretivas ou de melhorla, a comunicar & Instituicio;

c) Elaborar, decorrente do processo de avallagéio referide no ponto anterior e quando aplicével, um Plano

de Regularizacdo, sujelto a critérlos de exequibilidade, razoabllidade e proporcionalidade, a acordar
¢om a Instituicéo;

d) Zelar pelo integral cumprimento das clausulas do Acordo Especifico, bem como pelo cumprimento da
leglslagdo em vigor para a resposta soclal objeto do acordo;
e) Acompanhar e apolar a Instituigic na execugdc de medidas propostas decorrentes de acles de
fiscalizacdio;
f) Avaliar o estabelecido no Acordo Especifico e, caso se justiflque, propor as alteragBes necessérias;
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a) Disponibilizar ¢ acesso & utllizacSio de aplicages Informéticas no estrito limite das necessidades de
prestacdo do servigco nos termos do presente acordo.
h) Colaborar na preparacdc e atuallzac§o de documentos técnico-juridicos, quando solicitado pela
Instituicéo.
i) Assegurar o pagamento da comparticlpagéo financeira estabelecida nos termos previstos no Anexo I ao
presente Acordo Especifico, até ao dla 25 de cada més;

j) Cumprir as cldusulas estabelecidas no Acordo Especifico.

2 - No que diz respeito ac acompanhamento da componente de Inserg8o soclal das pessoas beneficiarias de

Rendimento Soclal de Insergéo, o Municiplo de Espinho compromete-se a:

a) Acompanhar e avallar semestralmente, em articulacio com o NLI, as acdes desenvolvidas pelos técnicos
da Instltulg8o, segundo Indicadores definidos em fungéic, nomeadamente da insergdo social e progressiva
autonomia das pessoas beneficidrias do Rendimento Social de Insercéio;

b) Assegurar a Instituigdo o financlamento deflnido no presente Acordo Especifico;

Cléusula 11.2
Recursos Humanos

1 - A equipa técnica, a contratualizar pelo CENTRO SOCIAL DE PARAMOS deverd ser constituida, no minimo por
trés elementos técnicos com formagdo nas dreas das ciénclas soclals e humanas, devendo obrigatoriamente pelo
menos um ter formag8o em servigo social, todos eles afetos a tempo intelro a esta resposta.

2 - Os recursos humanos afetos pelas partes outorgantes a prestagéo de servicos e ao desenvolvimento das
atividades previstas no presente Acordo Especifico deverio obedecer ac estipulado na legislacdo e
regulamentaciio aplicdvel, o determinado em circulares em vigor das entidades plblicas competentes de
orlentag8o técnlca para a resposta soclal em causa, e o0 acordado e aprovado entre as partes outorgantes.

Clédusula 12,2

Competénclas da Equlpa Técnica
A equlpa técnlca assegura, no &mbito do SAAS, as segulntes atividades:
a) Atendimento técnico, informacgo e orientag8o de pessoas e/ou famillas, tendc em conta os seus direitos,
deveres e responsabllidades, bem como a forma de acesso a recursos, equipamentos e servigos soclais e outro(s),
tendo em vista o exerciclo dos direltos de cildadanla e participagdo soclal;
b) Avallac8o e dlagndstico soclal com a participag8ic dos préprios (pessoas e famlllas);
¢) Instrugdo, consulta e organizagdo do processo individual/familiar, nos termos deflnidos no art.? 9.9 da
Portaria 188/2014, de 8 de setembro, republicada pela Portarla 137/2015, de 19 de maio, utilizando para o efelto
o modelo informatico, os procedimentos e as regras de utlilzacéio definidas pelo ISS, IP.
d) CooperagBo e articulagfio com outras entidades e servicos da comunidade, deslgnadamente nas areas da
seguranca soclal, do emprego e formac8o profissional, salide e educagéio que se revelem estratégicos para a
prossecucdo dos objetivos de insergdo;
e) Articulag8o com as InstitulgSes publicas e privadas, que se constituam como recursos adequados para a
progressiva autonomla pessoal, soclal e profissicnal de cada elemento da familia;
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f) Encaminhamento técnico, sempre que se justifique, para outros servicos e recursos adequados sempr'ir
que resultar da avaliaglio e dlagnéstico social a necessidade de uma intervengdo especifica em outra drea de
atuacdo, nomeadamente para os Centros Comunitérios do concelho, promovendo uma estrelta articulagéo com
esta resposta;

-g} Celebragéio, acompanhamento e avaliagdo do Acordo de Intervenc8o Soclal ou Contrato de Insergdo,
estabelecido com o/a titular e, se aplicavel o respetivo agregado famillar, nos termos do disposto no art.° 10.0
da Portarla 188/2014, de 8 de setembro, republicada pela Portarla 137/2015, de 19 de maio;

h) Disponibiliza¢éio ao/a tltular e, se aplicdvel, ac respetivo agregado familiar cépla do Acordo de Insergéo
Soclal ou Contrato de Inser¢do, devidamente datado e subscrito pelas partes outorgantes do mesmo;
) Elaboragdo de propostas técnicas, devidamente fundamentadas, de atribuic8o de prestacfo de caréter

eventual com a finalidade de colmatar sltuagSes de emergéncia social e de comprovada caréncia econdmica,
tomando como referenclal o previsto no Decreto-Lel n.® 120/2018, de 27 de dezembro;

1) Comunicacéo as entidades parcelras envolvidas no processo de intervenco social das altera¢Bes que se
verifiquem durante o processo de acompanhamento soclal;

k) Comunicagéo aos servigos competentes da Seguranga Social das alteragbes que se verifiqguem durante o
processe de acompanhamento social de pessoas ou famlllas beneflcidrias de RSI;

1) Identificagéic de estratéglas e metodologlas de trabalho Inovadoras;

m) Interlocucéio e promogéo das relagGes Interinstitucionals, com responsabllidades sociais no territério;

n) Avaliacdo continua do SAAS, possibilitando adaptacBes e modificagbes necessérlas a uma Intervencso
eflcaz;

o) Participar nas reunides do SAAS e do Nucleo Local de Insergdo, cuja periodicidade seré estabelecida pela
coordenagdo.

Cléusula 13.2
Regulamento Interno
1 - O Regulamento Interno do SAAS, aprovado pela Cdmara Munliclpal, define as normas Iindispenséveis ao
funcionamento da resposta social objeto do presente Acordo Especlifico, nomeadamente as respeitantes a:
a) Explicitacio de que, a pedido da pessoa ou do seu representante legal, € disponibllizada pela Institulg8o
a Identificacdo da legislacdo, circulares de orientag@o técnica e Instrumentos regulamentares aplicavels,
de dmbito geral da cooperagéio, e especifico respeitante & resposta social em causa;
b) Identificacdo da natureza e principlos orlentadores do SAAS;
c) Identificagfo e expilicitac8o dos objetivos do SAAS, servigos a prestar, atlvidades a desenvolver e mbito
territorial;
d) Informagdo sobre organlzagéio, regras de funcicnamento e constitulgSo da equipa técnica;
e) Indicagdo dos horédrios de funcionamento e dos periodos de encerramento;
f) Identificacéio dos direltos e deveres das pesscas e das famllias;
g) ldentificacdo dos direltos e deveres da equlpa técnica e da InstituicSio;
h) Identiflcagdo dos elementos base a constar do processo Indlvidual do utente.
2 - A equipa técnica do CENTRO SOCILA DE PARAMOS, afeta ao SAAS rege-se, obrigatorlamente, pelas
disposicBes constantes no Regulamento do SAAS que serd aprovado pelo Municipio nos termos legais.
3 - O Regulamento Interno do SAAS deve ser entregue ao utente no inicio da prestacgdo do servico.
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4 - As alteracBes ao Regulamento Interno devem ser divulgadas e comunicadas atempadamente ao utente,
preferencialmente antes da sua entrada em vigor.

5 - O Regulamento Intemno deverd ser afixado de forma visivel e de facll acesso ac plblico nos locals de estilo, e
ainda no site oficial do Municiplo e no site oficial do CENTRO SOCIAL DE PARAMOS.

Cléusula 14.°

Financlamento
1 - O Municiplo de Espinho assegura ao CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, o financiamento da execugfo do presente
Acordo Especifico no valor 59 336,50€ (cinquenta e nove mil, trezentos e trinta e sels euros e cinquenta céntimos)
para suportar os custos com os recursos humanos e despesas gerals de funcionamento da resposta, pagos em
tranches mensals no montante de 6 592,94€ (seis mil, quinhentos e noventa e dols euros e noventa e quatre
céntimos).
2 - Os valores referldos no nimero anterior sdo atuallzdveis mediante os valores transferidos pela Seguranga
Soclal.
3 - O encargo financelro referido no ndmere anterior, tem enquadramento nas Grandes Opgtes do Planc e
Orgamento para 2023, rubrica "Transferéncia de Competéncias - A¢do Social" (2023/A/41).
4 - Anualmente, as verbas a afetar a esta resposta, bem como a constitulgéio das equipas técnicas, poder8o ser
revistas em fung8o da avallagSo das dinémicas e volumes processuais.

Cléusula 15.%

Acesso ao Sistema de Informacio da Seguranga Social
1 - O acessc ao sistemna de informaclio especifico serd efetuado de acordo com os perfis definidos para as
respetlvas funges, envolvendo apenas utllizadores devidamente credenclados para o efeito.
2 - O acesso a informagéio reglstada no Sistema de Informagéo da Seguranca Social (SISS) abrange a aplicac8o
informédtica denominada Acgdo Social Interface Parcelros (ASIP), nas vertentes de consulta e
reglisto/correcio/alteracio de dados, de acordo com os perfls definidos para as respetivas fun¢bes, detendo
também acesso as aplicagBes Informéticas denominadas Agregados e RelagBes Famillares (ARF) e Gestdo de
Rendimentos (GREND), em modo de censulta.
3 - O acesso é garantido pelo Instituto de Informdtica da Seguranga Soclal, 1.P., medlante Identificacio dos
utilizadores autorizados pela Municipio de Espinho, que se compromete a fornecer ac ISS a Identificacdo das
pessoas autorizadas a aceder as aplicagBes acima citadas, com vista & atribuigSo de um cddigo de utilizador e de
uma palavra-passe, nos termos da politica em vigor para a atribulgéio de acesso a funclonérios do ISS, bem como
comunicar eventuals alteragBes ou cessacBes de permissfio, no prazo de maximo de 24 horas.
4 - Este acesso envolve apenas pessoas devidamente credenciadas, no nimero estritamente necessério e
encontra-se restringido aos dados relevantes para a prossecucgdo das finalidades legalmente previstas nho artigo
31.9 da Lel de Bases da Sequranca Social, aprovada pela Lei n® 4/2007, de 16 de janelro, na redagéo atual.
5 - O acesso &s aplicacBes informéticas acima referidas, por parte das pessoas autorizadas, serd efetuado
remotamente, através de um cédigo de utllizador e de uma palavra-passe pessoal e Intransmissivel.
6 - Os utilizaderes com acesso autorizado comprometem-se a assegurar a coeréncia dos dados reglstados, bem
como a zelar pela qualidade da informagdo inserida no slstema.
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7 - E obrigacio do CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, comunicar ao Municiplo de Espinho a identificacio dos qs.\
utilizadores, bem como quaisquer alterag8es (novos ou cessac8o de utilizadores).
8 - E obrigag8o do Municiplo fazer as respetivas comunicagBes ao Instituto de Informética da Seguranga Soclal,
I.P.
9 - As pessoas afetas a execucSo do presente Acordo Especifico com acesso autorizado comprometem-se a
assegurar a coeréncla dos dados registados, bem como zelar pela qualidade da informagéio inserida no Sistema.
10 - O Municipio deve comunicar ao ISS a Identificagiio de novos utllizadores e a cessagfio dos utllizadores que,
por qualquer motivo, deixem de ter legitimidade para permisséo de acesso ao sistema.
11 - A comunicagdic a que se refere o niimero anterior € efetuada pelo Municipio com a antecedéncia minima de
5 dlas (tels ou, se tal for possivel, no dla (tit seguinte.

Cldusula 16.®

Sigllo e proteclio de dados
1 - As partes outorgantes e respetlvas equlpas técnicas comprometem-se a guardar sigilo da Informac8o cujo
conhecimento lhes advenha pelas atividades inerentes a cooperagdo e consequentes agbes estabelecidas ao
abrigo do presente Acordo Especifico, mesmo apés o termo das suas funces.
2 - A violagéio do disposto no niimero anterior faz incorrer o faltoso em responsabilidade criminal, sem prejuizo
de outras sangbes aplicavels.
3 - Com a celebragéo do presente Acordo Especifico, as partes obrigam-se a cumprir todas as disposi¢cSes legals
e regulamentares em matéria de dados pessoals, nomeadamente o Regulamentc Geral da Protegfio de Dados
{RGPD).

Cldusula 17.2
Vigéncia

1 - O presente Acordo Especifico produz efeltos a partir do dia 3 de abrll de 2023 e vigora até ao dia 31 de
dezembro de 2023, podendo ser renovado por vontade expressa das partes a formalizar através de celebragdo
de aditamento.

2 - Qualquer uma das partes poderd fazer cessar a vigéncia do presente Acordo Especifico, obstando & sua
renovaclio medlante comunicagBo nesse sentido 4 contraparte, com uma antecedéncia minima de 90 (noventa)
dias relativamente ao termo do periodo em curso.

Cléusula 18.°
Suspenséio da execuglio
1 - O CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, sé pode suspender, total ou parcialmente, o exercicio das competé&ncias
que constituem o objeto do Acordo Especifico, mediante autorizagdo escrita do Municiplo de Espinho, e de acordo
com os seguintes fundamentos:
a) Impossibilidade temporédrla de cumprimento, por circunsténclas que no lhe sejam Imputévels, e que
pela sua natureza ndo inviabilize a subsist&ncia definitiva do Acordo Especifico, sendo previsivel o
restabelecimento das condigles da sua execugdo no prazo de 90 dias;
b) Mora do Municipio superior a 90 (noventa) dlas no pagamento da comparticipagéo financelra prevista

no presente Acordo Especifico.
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2 - A suspensdo pelo CENTRO SOCIAL DE PARAMOS, deve ser antecedida de comunicacgfic escrita a0 Municipio,
logo que previsivel ou Imediatamente apés a verificagéio do evento que a fundamente, com mengéo expressa do
fundamento invocado e dos factos que o concretizam.

3 - O Municlplo deverd responder ao CENTRO SQCIAL DE PARAMOS, no prazo méaximo de 5 (cinco) dias apés a
rececBo do pedido, comunicando a sua decis&o.

4 - O Municiplo pode suspender unilateralmente a execugdio do Acordo Especifico, com fundamento em raz8es de
interesse pliblico devidamente justificadas em situvaces graves de forca maior, medlante pré-aviso ao CENTRO
SOCIAL DE PARAMOS, com 90 (noventa) dlas de antecedéncia, ou, em caso de urgéncia, com pré-aviso de 10
{dez) dia.

Cléusula 19.°
Cessaclio do Acordo Especifico
O Acordo Especifico pode cessar por:

a) Mituo acordo, desde que nSo resulte prejuizo para as pessoas e familias, isto &, desde que seja
estabelecida uma alternativa adequada e formalizada por escrito;

b) Caducldade, deslgnadamente quando se verif' ique a extingéio do servico ou equipamento;

¢) Resolucdo, podendo o Municiplo resolver o Acordo Especifico medlante comunicag8o escrita & Instituigdo,
com a antecedéncla de 90 (noventa) dlas da data da cessagBo, em caso de Incumprimento relterado e
culposo das obrigagBes da Instituicdo previstas do presente Acordo Especifico.

Cléusula 20.2
Alteragfes

1 - Todas alteragles ao presente Acordo Especifico deverfio ser cbjeto de adlitamento escrito subscrito pelas
partes outorgantes, dele passando a fazer parte integrante.

2 - Quando ocorra alteragdo anormal e Impreifll'si';rel das circunsténclas que determinaram os termos do presente
Acordo Especifico, ou face a supervenléncla de factos decorrentes daquela alteragfic nSo previstos no mesmo,
devern as partes outorgantes acordar na reviséo dos referidos termos, de acordo os principlos da boa-fé e da
colaborag8io, sendo essa alteracBio formalizada por escrito através de aditamento ao Acordo Especifico.

Cléusula 21.»
Diividas e OmissSes
A todas as questdies ndo reguladas expressamente no presente Acordo Especifico, aplicar-se-a a legislagdc em
vigor na matéria, bem como as orlentagBes técnicas e circulares emitidas pelos érgéos competentes.
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Os litiglos que eventualmente possam surgir durante a execuciio do presente Acordo Especifico devem ser
resolvidos pelas partes outorgantes por prévia negoclagio ou mediaglo, obrigando-se as partes a encetarem

todos os esforcos para encontrarem soluges de acordo para esses litigios.

O presente Acordo Especlfico fol felto em dupilcado, encontrando-se redigido em 13 pdginas, e é assinado e

rubricado pelos outorgantes, flcando um exemplar na posse de cada uma das partes.

Espinho, Pagos do Concelho, 5 de abril de 2023

Pelo Centro Soclal de Paramos,

»
—
I

"-—_—'-_‘LL:—. b, S \-1- \"' \

Aprovado por deliberagdo da Camara Municipal de Espinho em sua reuniso ordindria de 3/04/2023.
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