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SECCAO I - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 | Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de servigos de vigildncia e seguranca, nas
Unidades de Saude Familiar, Parque de Estacionamento da Alameda/RECAFE, no edificio dos Pagos do Concelho,
Biblioteca Municipal e em diversos eventos, bem como a aquisigdo de uma bolsa de horas de servigos de vigilancia
e seguranga para reforco de servicos durante a época balnear e na realizacgdo de eventos, de acordo com as
disposicdes constantes na secgdo II - clausulas técnicas e funcionais do presente caderno de encargos.

2. O prestador de servigos tem cabal conhecimento do objeto da presente aquisicdo de servicos, nao podendo,
como tal e em situacdo alguma, invocar desconhecimento sobre o mesmo, para atenuar ou se eximir da

responsabilidade que tem na perfeita execugao do contrato.

Clausula 2.2 |Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e integrara ainda os seguintes
elementos:
a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a
decisdo de contratar (a existirem);
b. Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao Caderno de Encargos (a existirem);
c. O presente Caderno de Encargos e anexos;
d. A proposta adjudicada;
e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Prestador de Servigos (a existirem).
2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios documentos que integram
o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém enunciados no nimero anterior.
3. Além dos documentos indicados no n.° 1, o prestador de servicos obriga-se também a respeitar, no que lhe seja
aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e homologacdes de organismos oficiais e fabricantes
ou entidades detentoras de patentes.

4. Persistindo duvidas, aplicar-se-a o CCP e demais legislacdo portuguesa aplicavel.

Clausula 3.2 |Interpretacdao dos documentos que regem a aquisicdo de servicos na execucgao

contratual

1. Qualquer duvida surgida na interpretagcdo de documentos contratuais, regulamentares ou sobre o modo de
execucao das respetivas obrigacées deve ser colocada por escrito com a maior antecedéncia possivel.

2. Se as duvidas ocorrerem apos o inicio da prestacao de servicos, o prestador de servicos deve formula-las
imediatamente, também por escrito, justificando as razdes da sua apresentacdo extempordnea, sem prejuizo da

sua responsabilidade decorrente do atraso.
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3. A falta de cumprimento dos deveres referidos torna o prestador de servigos responsavel por todas as

consequéncias da sua erronea ou deficiente interpretacédo.

Clausula 4.2 |Prazo

1. O contrato de prestacdo de servicos objeto do procedimento inicia a sua vigéncia no dia seguinte a data da
outorga do contrato e pelo prazo de 365 dias, sem prejuizo das obrigacGes acessérias que devam perdurar para
além da cessacdo do contrato.

2. O contrato ndo podera ser outorgado sem que sejam decorridos 10 dias contados da data da notificagdo da
decisdo de adjudicagdo a todos os concorrentes, nos termos do disposto na alinea a) n.° 1 do artigo 104.° e sem
prejuizo, quando aplicavel, do disposto na alinea d) do n.° 2 do mesmo artigo, ambos do CCP.

3. O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico perante o qual deva ser praticado
o ato que ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo normal, transfere-se para o 1.0 dia util
seguinte.

4. Sem prejuizo das normas legais imperativas, relativas ao reequilibrio financeiro, e do previsto no n.° anterior,
findo o prazo referido no n.° 1, e caso nao tenha sido atingido o prego contratual, o contrato extingue-se sem que
assista ao adjudicatario o direito a qualquer indemnizagdo pelo valor das prestagdes ndo executadas.

Clausula 5.2 |Preco base e preco contratual

1. O prego maximo que o contraente publico se dispde a pagar pela presente aquisicdo de servigos, bem como pelo
cumprimento das demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, é de 329 217,94 € (trezentos e
vinte nove mil e duzentos e dezassete euros e noventa e quatro céntimos), acrescido do IVA a taxa legal em vigor.
2. O preco previsto no n.° 1 da presente clausula inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico no presente caderno de encargos, incluindo despesas de
alojamento, alimentacdo, deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicao, transporte, armazenamento e
manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas,
patentes ou licengas.

3. O preco base foi obtido através da multiplicacdo das horas necessarias pelo calculo médio do preco contratual
por hora (atualizados através do indice de pregos ao consumidor e aumento salarial 2024 (5,5%), das 4 propostas
mais baixas apresentadas no concurso publico efetuado em 2023 com a referéncia 2023CP1892S e disponivel para
consulta na Divisdo Econdmico-Financeira do Municipio de Espinho.

4. O contraente publico obriga-se a pagar ao prestador de servigcos o preco constante da proposta adjudicada,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, de acordo com as notas de encomenda (ou outro documento equivalente).

5. No ambito do contrato a celebrar, ndo havera lugar a revisao de precos.

Clausula 6.2 |CondicOes de pagamento e faturacao

1. A emissdo das faturas eletronicas pelo prestador de servicos devera ser feita mensalmente e serd paga por
transferéncia bancaria.

2. As quantias devidas pelo contraente publico devem ser pagas no prazo de 30 dias apds a rececdo da devida
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fatura e devera observar o disposto no artigo 299.°-B do CCP e legislacdo conexa, devendo da mesma constar o
maximo dos seguintes elementos: a referéncia do contrato, o nimero de compromisso a que dizem respeito.

3. Em caso de discordéancia por parte do contraente publico quanto aos valores ou quantidades indicadas nas faturas,
deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando aquele obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a retificagdo da fatura.

4. As faturas eletrdnicas a emitir pelo prestador de servicos deverdo ser enviadas através da solugdo iLink, acessivel
em https://www.ilink.pt! .

5. A emissdo de segundas vias das faturas solicitadas pelo contraente publico ndo sera objeto de qualquer cobrancga
adicional.

6. O atraso em um ou mais pagamentos nao determina o vencimento das restantes obrigagdes de pagamento.

7. Sem prejuizo da aplicagdo de outras penalidades ou sangdes previstas no presente caderno de encargos ou
determinadas por lei, o cumprimento defeituoso da prestacdo de servigos terd um efeito suspensivo sobre a

faturacdo e sobre o pagamento até a total regularizacao da situagao.

CAPITULO II - OBRIGAGOES DAS PARTES

Clausula 7.2 | Obrigagbes gerais do prestador de Servigos

1. Nos termos do contrato a celebrar, o prestador de servicos obriga-se, durante o periodo da sua execucdo, a
realizacdo de todas as operagGes necessarias ao integral cumprimento do objeto do contrato.

2. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacao aplicavel ou nas clausulas contratuais, da celebracao
do contrato decorrem para o prestador de servigos as seguintes obrigagdes gerais:

a) Prestar os servigos em perfeitas condigdes e para os fins a que se destinam, dentro dos prazos definidos
no presente caderno de encargos e conforme as condicdes ai estipuladas, bem como nos demais
documentos contratuais;

b) Assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos, funcionais, ambientais e niveis de servigo, tal como
previstos no presente caderno de encargos e na legislacdo aplicavel;

c) Garantir os servigos prestados, de acordo com as condigdes definidas no presente caderno de encargos
e demais documentos contratuais e disposigdes legais em vigor;

d) Recorrer a todos os meios humanos, materiais, técnicos e criativos que sejam necessarios a execucdo
do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a correta e completa
execucgao das tarefas a seu cargo;

e) O cumprimento de todas as obrigacdes relativas a protecao e as condigdes de trabalho do seu pessoal,
devendo nomeadamente observar as prescrigdes legais sobre sanidade, saldrios minimos, horarios de
trabalho, seguranca e responsabilidade por acidentes de trabalho, nos termos da legislagdo aplicavel,
sendo o Unico responsavel por quaisquer determinagdes ou sancdes que lhe sejam impostas por

entidades oficiais;

1 0 iLink dispde de uma linha de apoio para colocacdo de qualquer questdo que possa surgir, disponivel através do email
apoio@ilink.pt ou pelo telefone 707 451 451. Os operadores econdmicos estdo isentos de custos de transagdo na utilizacdo da
solucdo, no envio das faturas para o Municipio de Espinho.
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f) Comunicar ao contraente publico, logo que tenha conhecimento, os factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo dos servigos objeto do contrato, ou o cumprimento de qualquer
outra das suas obrigacdes, nos termos do contrato celebrado;

g) Nao alterar as condicGes da prestacao dos servigos fora dos casos previstos no presente caderno de
encargos;

h) N3&o subcontratar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto do contrato, sem prévia autorizagdo do
contraente publico;

i) Prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes as condicdes em que sdo prestados os
servigos, bem como conceder todos os esclarecimentos solicitados pelo contraente publico;

j) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato relacionado com a sua
denominacdo social, os seus representantes legais, a sua situagdo juridica, a sua situagdo comercial e
outras, com relevancia para o fornecimento;

k) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacées, patentes, registos e licencas necessarios
ao pontual cumprimento das obrigagdes assumidas;

) Cooperar com o contraente publico, mediante solicitacdo, designadamente nas seguintes situagoes:

i. Quando um titular de dados pessoais exerca os seus direitos ou cumpra as suas obrigagdes
nos termos da legislacdo aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo prestador
de servigos em representacdo do contraente publico;

ii. Quando o contraente publico deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliagdo, inquérito,
notificagdo ou investigacao da Comissao Nacional de Protecdo de Dados ou entidade
administrativa com atribuicGes e competéncias legais equiparaveis.

3. Na execucdao da presente aquisicdo de servicos o prestador de servicos fica obrigado a prestar todos os
esclarecimentos que o(s) Gestor(es) do Contrato considere(m) necessarios, nos termos e para os efeitos dos artigos
289.9 e 290.9 e 290.9-A do CCP, e no prazo que este(s) venha(m) a fixar.

4. O prestador de servigos fica sujeito, com as devidas adaptacdes, as exigéncias legais, obrigacdes do fornecedor
e prazos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens mdveis, nos termos do CCP, na sua redacdo atual, bem como

toda a legislagdo e regulamentagdo portuguesa aplicavel.

Clausula 8.2 | Vinculo laboral dos trabalhadores afetos a execucdo do contrato

1. Nos termos do disposto no artigo 419.2-A do CCP, aplicavel por forga do n.° 2 do artigo 451.° do CCP, o prestador
de servigos obriga-se a colocar, a executar o contrato, trabalhadores em regime de contrato de trabalho sem termo
ou em regime de contrato de trabalho a termo, desde que por periodo ndo inferior ao prazo do contrato da aquisicdo
de servigos, devendo para o efeito assinar a declaragao constante em anexo a este caderno de encargos.

2. O disposto no n.° 1 ndo se aplica aos trabalhadores com contrato a termo de substituicdo celebrado nas situacdes
previstas nas alineas a) a d) do n.° 2 do artigo 140.° do Cddigo do Trabalho.

3. O disposto no n.° 1 ndo se aplica a trabalhadores que executem tarefas ocasionais ou servicos especificos e ndo

duradouros no ambito da execucdo do contrato.
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Clausula 9.2 | Informacoes preliminares sobre os locais

Independentemente das informacdes contidas no presente caderno de encargos, entende-se que o prestador de
servicos se inteirou, em cada local, das condigdes da realizacdo do objeto do contrato, pelo que ndo serdao admitidas
guaisquer reclamagdes baseadas no desconhecimento e na falta de previsdo do volume e natureza dos trabalhos a

executar.

Clausula 10.2 | Dever de sigilo

1. O prestador de servigos obriga-se a ndo divulgar quaisquer informacGes e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao contraente publico, de que venha a ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com
a execucao do contrato, abrangendo esta obrigacao todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros
que nelas se encontrem envolvidos.

2. O prestador de servicos obriga-se também a ndo utilizar as informagdes obtidas para fins alheios a execugdo do
contrato.

3. Alinformagao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndao podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto
de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.
4, Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que seja comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtengdo pelo Prestador de Servigos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por
forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

5. O prestador de servigos obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e qualquer registo,
em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informacdes referentes ou obtidas na execugdo do contrato e que o
contraente publico Ihe indique para esse efeito.

6. O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa do contraente publico, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

7. O prestador de servigos ndo pode utilizar o logotipo ou qualquer outro sinal distintivo do contraente publico sem

0 consentimento prévio deste.

Clausula 11.2 | Obrigacoes do contraente publico
1. Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislagdo aplicavel, o contraente publico obriga-se a fiscalizar a
execucao do objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, a
diligéncia e o zelo, préprios das melhores praticas.
2. Constituem ainda obrigagdes do contraente publico:

a) Nomear um responsavel pela gestdo do contrato para efeitos de comunicagdes com o prestador de

servigos, e comunicar quaisquer alteragdes dessa nomeagao;

b) Monitorizar e supervisionar a aplicagdao das condigdes e termos contratuais;

c) Monitorizar a qualidade dos servicos prestados;

d) Comunicar, em tempo Util, os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento do contrato;

e) Disponibilizar o acesso as instalacdes para a entrega dos produtos fornecidos;
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Efetuar o pagamento contratualmente devido dentro dos prazos fixados.

Clausula 12.2 | Revisao de Precos

Exceto se imposto por Lei, e na exata medida de tal imposicdo, no decurso do contrato ndo havera lugar a revisao

ordinaria ou extraordinaria de precos.

Clausula 13.2 | Tratamento e protecao de dados pessoais

1. O prestador de servicos compromete-se a assegurar cumprimento das obrigagdes decorrentes do Regulamento

Geral de Protecao de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e

do Conselho de 27/4 de 2016, da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execugdao, na ordem juridica

nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo

das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, e

demais legislacdo que |Ihe seja aplicavel relativa a dados pessoais, durante a execucdo do contrato, assim como

apoés o termo da vigéncia do periodo de execugdo contratual, designadamente:

a)

b)

)

d)

e)

f)

9)

h)

Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo contraente publico,
Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento do dever
de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que o contraente publico
esteja especialmente vinculado;

Por em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias a protegdo dos dados pessoais tratados
por conta do contraente publico, nomeadamente contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a
perda acidental, a alteragao, a difusdo ou o0 acesso nao autorizados, bem como contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito dos mesmos;

Prestar ao contraente publico toda a colaboragao de que este careca para esclarecer qualquer questao
relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do contrato;

Manter o contraente publico informado em relagdo ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se a
comunicar de imediato qualquer situagao que possa afetar o tratamento dos mesmos, ou que, de algum
modo, possa dar origem ao incumprimento das disposigdes legais em matéria de protegdo de dados
pessoais;

Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacdo relativa a protecdo de dados, por todos os seus
colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao prestador
de servicos, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos,
procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido
entre o prestador de servigos e o referido colaborador;

Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigagdes legais de confidencialidade;

Nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou,

por qualquer outra forma, colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou
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que lhe sejam transmitidos pelo contraente publico ao abrigo do contrato, exceto quando tal lhe tenha
sido expressamente comunicado, por escrito, por este ou quando decorra do cumprimento de uma
obrigacdo legal;
j) Adotar as medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a confidencialidade,
a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos de tratamento de dados pessoais
e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia destas medidas;
k) Prestar a assisténcia necessaria ao contraente publico no sentido de permitir que este cumpra a
obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio dos direitos
previstos no RGPD, homeadamente o direito de acesso, retificacdo, oposigao, apagamento, limitagao e
portabilidade dos seus dados pessoais;
I) Garantir a eficacia de mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violagdo de dados pessoais para
efeitos do cumprimento do previsto no artigo 33.°2 do RGPD.
2. O prestador de servicos sera responsavel por qualquer prejuizo em que o contraente publico venha a incorrer
em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte do mesmo e/ou dos seus trabalhadores,
colaboradores, prestadores de servicos ou fornecedores, em violagdo das normas legais aplicaveis.
3. Os dados pessoais a tratar no ambito do contrato sdo os previstos no n.° 1 do artigo 4.° do RGPD.
4. O tratamento de dados pessoais a realizar pelo prestador de servigos é efetuado de acordo com as instrucées do
responsavel pelo tratamento de dados, ou seja, o contraente publico.
5. O prestador de servigos deve declarar, sob compromisso de honra, de que possui as condicbes necessarias e

suficientes a execucao das medidas técnicas e organizativas previstas no RGPD.

CAPITULO III - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO DO CONTRATO

Clausula 14.2 | Acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execugdo do contrato

1. Os poderes de diregdo e a fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato serdo exercidos pelo contraente publico
nos termos do disposto nos artigos 303.° a 305.° do CCP.

2. Para efeitos da concretizagdo dos poderes de diregao e fiscalizagdo do modo de execugao do contrato a entidade
adjudicante sera representada pelo gestor do contrato, ao qual se delega:

a. A competéncia para a emissdo de ordens, diretivas ou instrugdes, bem como para proceder a notificacdao
prevista no artigo 325.9 do CCP para que o adjudicatario cumpra, em prazo fixado para o efeito, todas as
obrigacdes emergentes do contrato, a quem o adjudicatario fica obrigado a prestar toda a colaboragdao que
se mostrar necessaria e toda a informacdo que lhe seja solicitada.

b. A competéncia para decidir sobre a verificagdo da existéncia de uma impossibilidade temporaria de
cumprimento do contrato que determina a suspensao do prazo (nos termos do disposto no artigo 297.° do
CCP) e sobre a respetiva retoma logo que cessem as causas que determinaram a suspensao (nos termos do
disposto no artigo 298.° do CCP).

2. 0O gestor do contrato, no exercicio das funcdes de fiscalizacdo sera responsavel pela medicao e a avaliagdo dos

niveis de servigo exigidos de acordo com a cldusula 31r.2 do presente caderno de encargos.
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3. Fica designado, nos termos e para os efeitos do artigo 290.°-A do CCP, como gestor do contrato da entidade

adjudicante, o Chefe de Divisdo de Edificios e Recursos eng.® Mario Anténio Pinho de Oliveira.

Clausula 15.2 | Cessao da posicao contratual do prestador de servicos

1. Além da situagdo prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 318.° do CCP, o prestador de servigos pode ceder a sua
posicao contratual, na fase de execucdo do contrato, mediante autorizacdo do contraente publico.

2. Para efeitos da autorizacdo a que se refere o niumero anterior, o prestador de servicos deve apresentar uma
proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo 318.2 do CCP.

3. O contraente publico deve pronunciar-se sobre a proposta do prestador de servigos no prazo de 30 (trinta) dias
a contar da respetiva apresentacdo, desde que regularmente instruida, considerando-se o referido pedido rejeitado
se, no termo desse prazo, 0 mesmo ndo se pronunciar expressamente.

4, Em caso de incumprimento pelo prestador de servigos que relina os pressupostos para a resolugdo do contrato,
este cedera a sua posicdo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual que antecedeu a celebragdo do
contrato que venha a ser indicado pelo contraente publico, de acordo com o estabelecido no artigo 318.°-A do CCP.
5. A cessdo da posigdo contratual a que se refere o nimero anterior opera por mero efeito do ato do contraente
publico, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

CAPITULO IV - VICISSITUDES CONTRATUAIS

Clausula 16.2 | Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso de obrigagdes emergentes do contrato, e por causa imputavel
ao prestador de servicos, poderao ser aplicadas as seguintes sangdes contratuais nos seguintes casos:

a) Pelo incumprimento do prazo determinado para o inicio do contrato constante do presente caderno de
encargos, até 1% do preco contratual, por cada dia de atraso, desde que este atraso seja Unica e
exclusivamente da responsabilidade do adjudicatario;

b) Pelo incumprimento dos horarios contratados, é aplicada uma sancdo fixa de 50,00€ por ocorréncia, a
qual acresce uma sangao adicional, calculada da seguinte forma:

i. S=h*HH*2
Sendo:
S = Sancdo (em euros)
h = Numero de horas em fracdo ou fracdo em atraso
HH = valor hora/homem contratado em euros;

c) Em caso e sempre que se verifique uma suspensdo parcial ou temporaria da prestacdo dos servicos, por
causa imputavel ao adjudicatario, deverd o mesmo compensar a entidade adjudicante por todos os
prejuizos causados, decorrentes daquela suspensdo, ficando todas as despesas necessarias ao
cumprimento e a substituicdo da prestagdo de servigos respetiva, a cargo do adjudicatério;

d) Pelo incumprimento da obrigacdo de respeitar ao longo da execucdo do contrato, e apenas no ambito do
referido contrato, as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de igualdade de

género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou regional, a entidade adjudicante pode
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exigir do adjudicatario o pagamento de uma sangdo pecuniaria até 5 % do prego contratual, sem prejuizo

do disposto na clausula sob a epigrafe “Resolucdo do contrato pelo contraente publico”.
2. Em caso de incumprimento da obrigacdo de apresentacdo dos relatérios de faturacdo e de niveis de servigo,
sera aplicada pela entidade adjudicante destinataria do relatério uma sancgdo pecuniaria de 75,00€ (setenta e cinco
euros) por cada dia de atraso.
3. No caso de atribuicdo de 1 “Insuficiente” e nenhum “Bom” nos resultados das avaliacdes ao adjudicatario, sera
aplicada uma sancao de 100,00€.
4, O valor das sancdes é descontado na fatura referente ao periodo em que se deu o facto que originou a sua
aplicagao.
5. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, o valor acumulado das sancdes
pecuniarias ndo pode exceder 20% do preco contratual, nos termos do n.° 2 do artigo 329.° do CCP, salvo se a
entidade adjudicante exercer a prerrogativa prevista no n.° 3, do mesmo artigo, caso em que este limite pode ser
elevado para 30%.
6. Ao valor das sancbes pecuniarias previstas no numero anterior, sdo deduzidas as importéncias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo das alineas a) e b) do n.° 1, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva conclusdo
tenha determinado a respetiva resolucéo.
7. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias do
incumprimento.
8. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as sangdes
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
9. A aplicacdo das sancdes previstas na presente cldusula serd objeto de audiéncia prévia, nos termos previstos
no n.° 2 do artigo 308.° do CCP
10. As sangBes pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija uma
indemnizagao pelos danos decorrentes da mora no cumprimento, cumprimento defeituoso e incumprimento

definitivo.

Clausula 17.2 | Resolucao do contrato pelo contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o contraente publico pode resolver o contrato,
a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes
gue lhe incumbem, designadamente no caso de atraso, total ou parcial, superior a 15 dias na prestacao dos servicos
objeto do contrato ou o prestador de servigos declarar por escrito que o atraso na prestagdo excedera esse prazo.
2. O contrato pode também ser resolvido pelo contraente publico caso se verifique alguma das seguintes situagoes,
as quais sdo desde ja entendidas como situagSes de incumprimento grave e culposo por parte do prestador de
Servigos:

a) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposicées do contrato ou ma-fé do prestador de

servigos;
b) Prestacdo de falsas declaracgoes;
c) Estado de faléncia ou insolvéncia;

d) Cessacdo da atividade;
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e) Condenacgdo, por sentenca transitada em julgado, por infracdo que afete a idoneidade profissional do
prestador de servicos e desde que ndo tenha ocorrido reabilitagdo judicial.

3. O direito de resolugdo referido no niumero anterior exerce-se mediante declaragdo escrita enviada ao prestador

de servicos e ndo implica a repeticdo das prestacbes ja realizadas pelo mesmo nos termos previstos no presente

caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pelo contraente publico.

Clausula 18.2 | Casos de forga maior

1. N3o podem ser impostas sangdes contratuais ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior.

2. Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de forga maior as circunstancias que, cumulativamente e em relacéo
a parte que as invoca:

a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagbes emergentes do contrato;

b) Sejam alheias a sua vontade;

c) Na&o fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragdo do contrato;

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas circunstéancias.

3. Nao constituem forga maior, designadamente, quando aplicaveis:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servicos, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria, ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa, propagacao
ou proporgcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de segurancga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servicos ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situagdo a outra parte, logo apds a sua
ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das obrigacdes contratuais.

5. A suspensdo, total ou parcial, do cumprimento pelo prestador de servigos das suas obrigacdes contratuais
fundada em forca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza o contraente publico a resolver o contrato

ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.° do CCP, ndo tendo o prestador de servicos direito a qualquer indemnizagao.

Clausula 19.2 | Resolucao do contrato por parte do prestador de servicos

1. O prestador de servigos pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do CCP.
2. A resolucdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestacbes ja realizadas pelo prestador de servigos,
cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo

444.9 do CCP.
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CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 20.2 | Deveres de informagao

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem ao seu
conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execucao do contrato que previsivelmente impegam o

cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigages, de acordo com a boa-fé.

Clausula 21.2 | Direitos de propriedade intelectual

1. Correm integralmente por conta do prestador de servigos os encargos ou a responsabilidade civil decorrentes da
incorporacao em qualquer dos servicos objeto do contrato, ou da utilizagdo nesses mesmos servigos, de materiais,
de hardware, de software ou de outros que respeitem a quaisquer patentes, licengas, marcas, desenhos registados
e outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou conexos.

2. Se o contraente publico vier a ser demandado por ter infringido, na execugcdo do contrato ou na posterior
utilizacdo dos servicos objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos no nimero anterior, tera direito de regresso
contra o prestador de servigos por quaisquer quantias pagas, seja a que titulo for.

3. Sao da responsabilidade do prestador de servigos quaisquer encargos decorrentes da utilizagao, na execugao do
contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

4. Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos factos mencionados nos n.%s 1 e 2 nao
correm por conta do prestador de servigos se este demonstrar que os mesmos sdo imputaveis ao contraente publico

ou a terceiros que ndo sejam seus subcontratados.

Clausula 22.2 | Comunicacoes e notificacoes

1. Quaisquer comunicagdes ou notificacdes entre o contraente publico e o prestador de servicos relativos ao
contrato, seguem o regime previsto no artigo 469.° do CCP, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

2. As comunicacGes e as notificagdes dirigidas ao contraente publico, efetuadas através de qualquer meio
admissivel, tém de ser efetuadas até as 17h00 do dia a que digam respeito, sob pena de se considerarem efetuadas
as 10h00 do dia util imediatamente seguinte.

Clausula 23.2 | Contagem dos prazos na fase de execucao do contrato
A contagem de prazos na fase de execugdo do contrato, e salvo disposicdo expressa em contrario, sdo aplicaveis as
seguintes regras:

a) Os prazos sdo continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;

b) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 (vinte e quatro) horas
do dia que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano, a essa data, se no ultimo més ndo existir
dia correspondente, o prazo finda no Ultimo dia desse més;

c) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico, perante o qual deva ser
praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo normal, transfere-se

para o 1.° dia util seguinte.

Pagina 14 de 25

Municipio de Espinho | Praca Dr. José Oliveira Salvador | Apartado 700 | 4501-901 Espinho
Tel: (+351) 22 733 58 00 | Fax: (+351) 22 733 58 52 | Email to: geral@cm-espinho.pt

2024,EXP,1,CP,1263


mailto:geral@cm-espinho.pt

CADERNO DE ENCARGOS - AQUISICAO DE SERVICOS

?IE.?EEE'XCIA AQUISICAO DE SERVICOS DE VIGILANCIA E SEGURANCA
UNIDADE ORGANICA DIVISAO DE EDIFICIOS E RECURSOS CODIFICACAO

PS02-00-IMP-03 |08

Clausula 24.2 | Arbitragem/Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo

e Fiscal de Aveiro, com rendncia expressa a qualquer outro.

Clausula 25.2 | Legislagao aplicavel

1. O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.

2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicaveis, a tudo o que ndo esteja expressamente
previsto ou regulado no presente caderno de encargos e nas demais regulamentacdes do procedimento pré-

contratual e do contrato aplica-se o regime previsto no CCP, na sua atual redacdo e demais legislagdo aplicavel.

SECGAO II - CLAUSULAS TECNICAS E FUNCIONAIS

Clausula 26.2 |Local e inicio da prestacao de servigcos

1. Os servigos objeto do presente procedimento serdo prestados nos seguintes locais:
a) Parque de estacionamento da Alameda/RECAFE, na freguesia de Espinho todos os dias do ano;
b) Edificio dos Pacos do Concelho, sito na Praca Dr. José de Oliveira Salvador | 4500-200 Espinho, de
segunda a sexta-feira excluindo feriados;
c) Unidade de Saude de Espinho, sito na Rua 37, n.°© 700 | 4500-330 Espinho, todos os dias da semana,
incluindo sabados, domingos e feriados;
d) Unidade de Saude Familiar de Anta, sito na Rua do Passal n.° 1 | 4500-056, Anta de segunda a
sexta-feira excluindo feriados;
e) Unidade de Saude Familiar Mar a Vista — sede de Silvalde, sito no Largo da Igreja | 4500-474
Silvalde, de segunda a sexta-feira excluindo feriados;
f) Unidade de Saude Familiar Mar a Vista - polo de Paramos, sito na Avenida Igreja, n.° 253 | 4500-
475 Paramos, de segunda a sexta-feira excluindo feriados;
g) Biblioteca Municipal, sita na Av. 24 | Parque Jodo de Deus | 4500-358 Espinho, de segunda a sexta-
feira excluindo feriados;
h) No local dos eventos.
2. Os servicos a serem realizados através de bolsa de horas de servicos de vigilancia e seguranca para reforco de
servicos em época balnear e em eventos poderdo ser realizados em outros locais, localizados no concelho de Espinho
que venham a ser indicados pelo contraente publico.
3. A prestagdo dos servigos inicia-se no prazo maximo de 2 dias Uteis, contados da data do inicio da vigéncia do
contrato.

Clausula 27.2 | Horarios

1. Parque de estacionamento da Alameda/RECAFE, no horario das 23h as 7h00, verifica-se a necessidade de

afetacdo de 1 vigilante para a prestagao do servigo.
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2. Edificio dos Pacos do Concelho, no horario das 8h00 as 17h00, com hora de almogo incluida, verifica-se a
necessidade de afetacdo de 1 vigilante para a prestacao do servico.

3. Unidade de Saude de Espinho, no horario das 8h00 as 23h00 de segunda a sexta-feira e das 08h as
20h00, aos sabados, domingos e feriados, horarios estes com 1 hora de almogo incluida, verificando-se a
necessidade de afetacdo de 1 vigilante para prestagdo do servico.

4. Unidade de Saltde Familiar de Anta, no horario das 8h00 as 20h00 de segunda a sexta-feira, com 1 hora
de almoco incluida, verifica-se a necessidade de afetacdo de 1 vigilante para a prestacao do servico.

5. Unidade de Saide Familiar Mar a Vista — Sede de Silvalde, no horario das 08h00 as 20h00 as segundas,
quartas, quintas e sextas-feiras, e das 08h00 as 18h00 as tercas-feiras, com 1 hora de almogo incluida,
verificando-se a necessidade de afetacdo de 1 vigilante para a prestacdo do servico.

6. Unidade de Saude Familiar Mar a Vista — Polo de Paramos, horario das 08h00 as 17h00 as segundas,
quartas e quintas-feiras, das 08h00 as 20h00 as sextas-feiras e das 11h00 as 20h00 a terca-feira, com 1
hora de almoco incluida, verifica-se a necessidade de afetacdo de 1 vigilante para a prestacdo do servico.

7. Biblioteca Municipal, no horario das 10h00 as 20h00 com hora de almoco incluida, verifica-se a necessidade
de afetacdo de 1 vigilante para a prestagao do servigo.

Clausula 28.2 | Fungoes/Competéncias gerais parque de estacionamento da Alameda/RECAFE

1. O adjudicatario sera responsavel pelo cumprimento das normas e procedimentos de seguranca dos utentes,
funcionarios, instalagdes, do mobiliario e do equipamento comum, bem como de quaisquer outros bens nelas
existentes que expressamente lhe tenham sido confiados e, ainda, pela ordem publica no interior do parque de
estacionamento.

2. O adjudicatario e os vigilantes por si indicados deverdo atuar com zelo, diligéncia e boa conduta, designadamente
no desempenho das seguintes fungoes:

a. A aplicagdo, organizacdo e supervisdo das medidas preventivas relativas a incéndios, sabotam,
vandalismo, roubo, inundagbes e quaisquer outros perigos ou danos;

b. A supervisdo, organizacdo e coordenacdo da intervencao de 1.° nivel em caso de situacdes andmalas,
acidente ou quaisquer outros tipos de emergéncia, de acordo com as normas em vigor;

c. O controlo e a operacdo permanente do sistema de video vigilancia do edificio, de detecao de incéndios,
dos equipamentos de combate a incéndios e outros no ambito da seguranga ativa e passiva;

d. A supervisdo, organizagdo e coordenagdo, em parceria com o0s responsaveis pelo parque de
estacionamento, com a vista a assegurar a permanéncia do numero definido de vigilantes nas
instalacdes;

e. A inspecgdo frequente dos locais mais propicios a dissimulagdo de pessoas;

f. A guarda e o controlo de chaves.

3. O pessoal vigilante deverd apresentar-se no local de trabalho e durante as horas de execugdo de servigo
deviamente uniformizado, com cardo profissional, emitido pela entidade competente, aposto visivelmente, com
reconhecida idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formacdo profissional, a execugdo de tarefas inerentes a
seguranga e vigilancia.

4. O adjudicatario devera assegurar e, se para tal solicitado pela entidade adjudicante, comprovar que os vigilantes

por si indicados para a prestacdao dos servicos possuem efetivamente conhecimento e facilidade de utilizacdo do
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equipamento e software de gestdo da SOLTRAFEGO, de parques de estacionamento.

5. O adjudicatario devera efetuar diariamente relatérios de ocorréncia, e no caso de ocorréncias anémalas o(a)
seguranga devera contactar o gestor do contrato da entidade adjudicante.

6. O pessoal vigilante é dirigido e fiscalizado pelo adjudicatario, pelo que, ordens de servico, alteragdes ao horario
contratual, normas de servico e reclamacdes, deverdo ser transmitidas diretamente pela entidade adjudicante ao
adjudicatario.

7. O adjudicatario tem de proceder as necessidades e imediatas correcoes, verificada que esteja a ndo conformidade
do servigco com o contratado, desde que reclamadas pela entidade adjudicante.

8. Em fungdo das solicitagdes apresentadas pela gestdo das instalagdes, o adjudicatario terd de adaptar e ajustar
as estratégias de trabalho.

9. O pessoal vigilante do adjudicatario ndo é considerado como permanentemente afeto ao mesmo local de trabalho,
podendo o adjudicatario proceder a sua substituicdo, sempre que se torne necessario, por razdes de servico, de
inadequacao das funcgdes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licencas, ou outras, devendo, no entanto,
comunicar essas alteragBes a entidade adjudicante.

10. Os vigilantes ndo podem abandonar o posto no final do turno sem terem sido devidamente substituidos.
11. O adjudicatario tem de tomar as devidas providéncias, no sentido dos seus trabalhadores tratarem com
urbanidade o parque de estacionamento, seus utentes e funcionarios.

12. O adjudicatario e os seus vigilantes deverdo, no manuseamento do material e equipamento propriedade da
entidade adjudicante, atuar de forma cuidadosa de acordo com os respetivos manuais de instrugdes e com a
formacdo especializada correspondente e procurando sempre evitar a realizacdo de despesas desnecessarias e
desproporcionais, com vista a uma melhor otimizacdo dos recursos colocados ao seu dispor.

13. Sem prejuizo do disposto na cldusula 15.3, o adjudicatario responderd, nos termos gerais, civil e
criminalmente por quaisquer ocorréncias, verificadas no local objeto da presente prestacdo de servicos, em

consequéncia das quais resultem quaisquer danos materiais ou pessoais ou decorrentes da sua atividade.

Clausula 29.2 | Fungdes/Competéncias gerais edificio dos Pagos do Concelho

1. O adjudicatario e os vigilantes por si indicados deverdo atuar com zelo, diligéncia e boa conduta, designadamente
no desempenho das seguintes fungoes:
a) Identificagao dos visitantes;
b) De atendimento, esclarecimento e encaminhamento dos municipes e outros, quando se verifique essa
necessidade;
c) Zelar pela tranquilidade nos balcdes de atendimento;
d) Zelar pela tranquilidade no hall de entrada do edificio dos Pagos do Concelho;
e) Proteger os profissionais do Municipio de Espinho em situacbes de risco traduzidas por tentativas de
agressao fisica ou verbal.
2. O pessoal vigilante devera apresentar-se no local de trabalho e durante as horas de execugdo de servigo,
devidamente uniformizado, com cartao profissional, emitido pela entidade competente, aposto visivelmente, com
reconhecida idoneidade moral, aptiddo fisica e adequada formagdo profissional, a execugdo de tarefas inerentes a
seguranca e vigilancia.
3. O adjudicatario devera efetuar diariamente relatérios de ocorréncia, e no caso de ocorréncias andmalas o(a)
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seguranga devera contactar o gestor do contrato da entidade adjudicante.

4, O pessoal vigilante é dirigido e fiscalizado pelo adjudicatario, pelo que, ordens de servico, alteracdes ao horario
contratual, normas de servigo e reclamacgbes, deverdo ser transmitidas diretamente pela entidade adjudicante ao
adjudicatario.

5. O adjudicatario tem de proceder as necessarias e imediatas correcoes, verificada que esteja a ndo conformidade
do servigo com o contratado, desde que reclamadas pela entidade adjudicante.

6. Em funcdo das solicitacGes apresentadas pela gestao das instalagdes, o adjudicatario terd que adaptar e ajustar
as estratégias de trabalho.

7. O pessoal vigilante do adjudicatario ndo é considerado como perante afeto ao mesmo local de trabalho, podendo
ao adjudicatario proceder a sua substituicdo, sempre que se torne necessario por razdes de servico, de inadequagao
das fungOes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licencas, ou outras, devendo, no entanto, comunicar
essas alteracBes a entidade adjudicante.

8. O adjudicatario e os seus vigilantes e funcionarios deverdo, no manuseamento do material e equipamento
propriedade da entidade adjudicante, atuar de forma cuidadosa e de acordo com os respetivos manuais de instrugdes
e com a formagdo especializada correspondente e procurando sempre evitar a realizacdo de despesas desnecessarias
e desproporcionais, com vista a uma melhor otimizagao dos recursos colocados ao seu dispor.

9. Sem prejuizo do disposto na cladusula 15.2, o adjudicatario responderda, nos termos gerais, civil e criminalmente
por quaisquer ocorréncias, verificadas no local objeto da presente prestacdo de servigos, em consequéncia das quais

resultem quaisquer danos materiais ou pessoais ou decorrentes da sua atividade.

Clausula 30.2 | Fungdes/Competéncias gerais nas Unidades de Saude

1. O adjudicatario e os vigilantes por si indicados deverao atuar com zelo, diligéncia e boa conduta, designadamente

no desempenho das seguintes funcgdes:

a) Realizar o controlo de acessos as instalagcdes no que se refere a pessoas, viaturas e mercadorias, bem como
controlar o acesso e/ou permanéncia de pessoas ndo autorizadas a areas restritas ou reservadas;

b) Proceder ao registo de todas as pessoas e viaturas que tenham acesso e/ou permanéncia de pessoas
autorizadas a areas restritas ou reservadas;

c) Prestar informagdes e/ou esclarecimentos dentro das linhas definidas pela entidade adjudicante, a todas as
pessoas que se dirigem as Unidades de Saude;

d) Intervir em situagdes de emergéncia, incluindo aquelas em que possa ser requerida a evacuagao total ou
parcial dos ocupantes das instalagdes;

e) Atender o telefone e prestar as informacdes que lhe forem conferidas;

f) Monitorizar os sistemas de controlo e sistemas de controlo e seguranga das instalagdes, designadamente a
detecdo de intrusdo, detecdo de incéndios, controlo de acessos, CCTV (circuito fechado de televisdo), entre
outros;

g) Proceder ao registo e controlo de chaves, nos termos definidos pela entidade adjudicante;

h) Vigiar as instalagdes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes capazes de impedirem
o normal funcionamento das instalagdes;

i) Cumprir e fazer cumprir os regulamentos e outros normativos das instalagdes;
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j) Desencadear as acgOes preliminares de correcdo de anomalias, de acordo com as instrugdes em vigor em
cada instalacdo, nomeadamente de prevengdo de furtos, incéndios, inundacbes, explosdes, solicitando a
intervencdo dos meios de apoio adequados;

k) Proceder aos cortes de energia elétrica e gas, conforme as instrugbes em vigor e/ou plano de emergéncia;

1) Inspecionar regularmente o estado dos equipamentos de primeira intervencdo em caso de incéndio (em
especial extintores, carretéis e bocas de servigo);

m) Informar, por escrito, o responsavel das instalacdes, de quaisquer situagdes anémalas que ocorram durante
0 servigo;

n) Realizar, no inicio e no final do horario, a ronda de servigo no interior da instalagdo;

0) Realizar a abertura e encerramento das instalacdes;

2. O pessoal vigilante devera apresentar-se no local de trabalho e durante as horas de execugdo de servigo,
devidamente uniformizado, com cartao profissional, emitido pela entidade competente, aposto visivelmente, com
reconhecida idoneidade moral, aptiddo fisica e adequada formacdo profissional, a execucdo de tarefas inerentes a
seguranga e vigilancia.

3. O adjudicatario devera efetuar diariamente relatdrios de ocorréncia, e no caso de ocorréncias andmalas o(a)
segurancga devera contactar o gestor do contrato da entidade adjudicante.

4. O pessoal vigilante é dirigido e fiscalizado pelo adjudicatario, pelo que, ordens de servico, alteragdes ao horario
contratual, normas de servigo e reclamacgfes, deverdo ser transmitidas diretamente pela entidade adjudicante ao
adjudicatario.

5. O adjudicatario tem de proceder as necessarias e imediatas correcoes, verificada que esteja a ndo conformidade
do servigo com o contratado, desde que reclamadas pela entidade adjudicante

6. O pessoal vigilante do adjudicatario ndo é considerado como perante afeto ao mesmo local de trabalho, podendo
ao adjudicatario proceder a sua substituicdo, sempre que se torne necessario por razées de servico, de inadequacéo
das fungOes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licencas, ou outras, devendo, no entanto, comunicar
essas alteracdes a entidade adjudicante.

7. O pessoal vigilante do adjudicatario ndo é considerado como perante afeto ao mesmo local de trabalho, podendo
ao adjudicatario proceder a sua substituigdo, sempre que se torne necessario por razdes de servigo, de inadequagdo
das funcdes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licencas, ou outras, devendo, no entanto, comunicar
essas alteracOes a entidade adjudicante.

8. O adjudicatario e os seus vigilantes e funcionarios deverdo, no manuseamento do material e equipamento
propriedade da entidade adjudicante, atuar de forma cuidadosa e de acordo com os respetivos manuais de instrucdes
e com a formagdo especializada correspondente e procurando sempre evitar a realizagdo de despesas desnecessarias
e desproporcionais, com vista a uma melhor otimizagdo dos recursos colocados ao seu dispor.

9. Sem prejuizo do disposto na cldusula 15.3, o adjudicatario respondera, nos termos gerais, civil e criminalmente
por quaisquer ocorréncias, verificadas no local objeto da presente prestagdo de servigos, em consequéncia das quais

resultem quaisquer danos materiais ou pessoais ou decorrentes da sua atividade.

Clausula 31.2 Fungoes/Competéncias gerais Biblioteca Municipal
1. O adjudicatario e os vigilantes por si indicados deverao atuar com zelo, diligéncia e boa conduta, designadamente
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no desempenho das seguintes funcgoes:

a) Identificacdo dos visitantes;

b) De atendimento, esclarecimento e encaminhamento dos municipes e outros, quando se verifique essa

necessidade;
c) Zelar pela tranquilidade nas salas de leitura e no edificio da Biblioteca Municipal;
d) Proteger os profissionais do Municipio de Espinho em situagGes de risco traduzidas por tentativas de agressao
fisica ou verbal.

2. O pessoal vigilante deverad apresentar-se no local de trabalho e durante as horas de execucgdo de servico,
devidamente uniformizado, com cartao profissional, emitido pela entidade competente, aposto visivelmente, com
reconhecida idoneidade moral, aptiddo fisica e adequada formacdo profissional, a execucdo de tarefas inerentes a
seguranga e vigilancia.
3. O adjudicatario devera efetuar diariamente relatérios de ocorréncia, e no caso de ocorréncias andmalas o(a)
segurancga devera contactar o gestor do contrato da entidade adjudicante.
4. O pessoal vigilante é dirigido e fiscalizado pelo adjudicatario, pelo que, ordens de servico, alteragdes ao horario
contratual, normas de servigo e reclamagdes, deverdo ser transmitidas diretamente pela entidade adjudicante ao
adjudicatario.
5. O adjudicatario tem de proceder as necessarias e imediatas correcles, verificada que esteja a ndo conformidade
do servigo com o contratado, desde que reclamadas pela entidade adjudicante.
6. Em fungdo das solicitagbes apresentadas pela gestdo das instalagdes, o adjudicatario tera que adaptar e ajustar
as estratégias de trabalho.
7. O pessoal vigilante do adjudicatario ndo é considerado como perante afeto ao mesmo local de trabalho, podendo
ao adjudicatario proceder a sua substituicdo, sempre que se torne necessario por razées de servico, de inadequacéo
das funcdes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licencas, ou outras, devendo, no entanto, comunicar
essas alteracGes a entidade adjudicante.
8. O adjudicatario e os seus vigilantes e funcionarios deverdao, no manuseamento do material e equipamento
propriedade da entidade adjudicante, atuar de forma cuidadosa e de acordo com os respetivos manuais de instrugdes
e com a formagdo especializada correspondente e procurando sempre evitar a realizagdo de despesas desnecessarias
e desproporcionais, com vista a uma melhor otimizagdo dos recursos colocados ao seu dispor.
9. Sem prejuizo do disposto na clausula 15.3, o adjudicatario respondera, nos termos gerais, civil e criminalmente
por quaisquer ocorréncias, verificadas no local objeto da presente prestagdo de servigos, em consequéncia das quais

resultem quaisquer danos materiais ou pessoais ou decorrentes da sua atividade.

Clausula 32.2 | Niveis de servigo

1. Sem prejuizo de outros niveis a definir pela entidade adjudicante, o prestador de servigos obriga-se a cumprir os
seguintes niveis de servico:
a. Servigos de vigilancia e seguranga humana:
i. Cumprimento de horarios: colocacdo de pessoal afeto ao servico em conformidade com os
horarios contratados;
b. Substituicdo de pessoal:
i. Nao substituir pessoal sem aprovacao prévia da entidade adjudicante, salvo em casos de
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emergéncia;

ii. Substituir qualquer elemento do seu pessoal, a pedido da entidade adjudicante, no periodo
maximo de 12 horas apds a comunicacao;

iii. Cumprimento da periodicidade da frequéncia das visitas de inspecdo as instalacdes da
entidade adjudicante para supervisdo da prestacdao de servicos, a qual nunca podera ser

inferior a uma visita por cada periodo de 60 dias.

Clausula 33.2 Reporte e monitorizagao

1. O prestador de servicos deve emitir relatorios mensais a entidade adjudicante de niveis de servico, devendo os
mesmos ser submetidos para o endereco que vier a ser indicado pela entidade adjudicante.

2. O ndo envio dos relatdrios referidos no nimero anterior ou a existéncia de erros nos mesmos que ndo permitam
a monitorizagdo da prestacdo de servicos, suspende o pagamento das faturas em divida até a regularizagdo da
situagdo em causa.

3. Para efeitos do nimero anterior, a entidade adjudicante devera notificar previamente o prestador de servicos,
para num prazo ndo superior 2 meses, emitir o relatério em falta ou corrigir a informacdo em falta no relatorio
enviado.

4, Os relatoérios de niveis de servigco podem ser solicitados pela entidade adjudicante mensalmente e devem conter,
além dos niveis de servico definidos no presente caderno de encargos e eventuais sangdes pela entidade adjudicante,
0s seguintes elementos:

Identificacdo da entidade adjudicante;

NUmero do contrato;

Duragdo prevista do contrato;

Datas de inicio e fim de contrato;

Informacdo sobre os resultados de auditorias a prestacdo de servigos e respetiva justificacdo;

S o o 0 T o

Informacgdo sobre incumprimentos relativos ao niumero de horas/recursos contratados efetivamente
prestados e respetiva justificagao;
Tipo e quantidade de servigos prestados sem a qualidade requerida;

Sanc0es aplicadas e respetiva justificagao.
Clausula 34.2 | Avaliacao da qualidade da prestacao de servigcos

1. A apreciagdo da qualidade da prestagdo de servigos, deve ser realizada recorrendo a avaliagdes onde o avaliador

definira a conformidade com os niveis de servico definidos no presente caderno de encargos, nos seguintes termos:
a) Para o servigo de vigilancia e seguranga humana:
i. Devem ser realizadas no minimo 2 avaliagdes anuais a cada local da prestacdo de servigos;

ii. A avaliacdo da qualidade da prestacdao de servicos é efetuada através da sua apreciacao

individual, sendo atribuido para o efeito um de trés niveis, bom, suficiente e insuficiente;

iii. No caso de resultar da avaliacao a atribuicdo de 1 insuficiente, sao aplicadas sangoes.
2. A entidade adjudicante dispdoe de um periodo de experiéncia, com duracao de um més, para avaliar a qualidade

da prestacdo de servigos.
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3. No caso de a avaliacdo referida no niUmero anterior ser considerada insatisfatéria, a entidade adjudicante pode

solicitar a cessagao da prestacdao dos servigos.
Clausula 35.2 | Requisitos do pessoal afeto a atividade

O prestador de servigos deve cumprir com os seguintes requisitos relativos ao pessoal afeto a prestacdo de servigos:

a) Entrega do mapa de pessoal a afetar aos servicos de vigilancia e seguranca humana, com indicagdo expressa
das respetivas categorias e competéncia, em data anterior ao inicio do servico;

b) Os profissionais do prestador de servicos devem preencher uma folha de registo de presengas na
impossibilidade de biométrico em que conste além dos seus dados pessoais, a carga horaria atribuida, horas
mensais efetuadas, valor hora aplicavel, essa folha de registo deve ser sempre validade pela entidade
adjudicante e deve acompanhar as faturas mensais;

c) Os profissionais do prestador de servicos devem ser identificados com: Nome; NIF, n.° de cartdo de cidadao
e data de validade, escolaridade e data de nascimento;

d) Garantir que o mapa de pessoal ndo é alterado sem prévio acordo da entidade adjudicante, podendo esta
solicitar quaisquer esclarecimentos quanto ao pessoal de substituicdo se for o caso;

e) Assegurar as competéncias e mdo-de-obra necessarias para a execucdo de todas as atividades associadas

ao servigo.
Clausula 36.2 | Legislagao laboral

1. O adjudicatario devera respeitar toda a legislagdo em vigor, na parte que lhe for aplicavel, devendo
nomeadamente, observar as prescricdes legais sobre sanidade, salarios minimos, horarios de trabalho, seguranca e
responsabilidade por acidentes de trabalho, sendo o Unico responsavel por quaisquer determinagdes ou sangdes que
lhe sejam impostas por entidades oficiais.

2. No cumprimento do estabelecido no nimero anterior, o adjudicatario obriga-se a afixar no local de trabalho os
mapas de horario de trabalho.

3. O adjudicatario obriga-se a ainda a enviar ao Municipio de Espinho, periodicamente, a comprovacgdo das folhas
de remuneragdes entregues na Seguranga Social, ondem constem todos os trabalhadores envolvidos, bem como

pagamento das respetivas contribuigdes para aquele organismo.
Clausula 37.2 | Formacao dos colaboradores do adjudicatario

1. Os colaboradores do adjudicatario afetos a prestacdo de servigos deverdo ter a formagdo exigida pela legislagao
em vigor, no momento da prestacao de servigos, para as fungdes a desempenhar, nomeadamente no que concerne
a formacdo em seguranca contra incéndios em edificios devidamente comprovada, assim como as acgdes de
reciclagem previstas.

2. Os colaboradores do adjudicatario afetos a prestacao de servigos receberao formacgdo nos procedimentos internos
da entidade adjudicante, cabendo ao adjudicatario garantir a transmissao desse conhecimento ao pessoal que inicie
fungbes na entidade adjudicante durante a vigéncia do contrato, para substituicdo de outros colaboradores.

3. O numero de colaboradores do adjudicatario que recebera formagdo referida no ponto 2 sera estabelecido entre
o Municipio de Espinho e o adjudicatario.

4, Os colaboradores do adjudicatario deverdo encontrar-se capacitados para operar com os equipamentos inerentes
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ao desempenho das suas fungdes.

5. Nao poderdo exercer atividade na entidade adjudicante pessoas que ndao cumpram o definido anteriormente,
sendo responsabilidade do adjudicatario todas as consequéncias que resultem da ndo aplicacdo desta condicdo.

6. E exigido ao adjudicatario um tempo de acompanhamento minimo de um turno completo, de acordo com a
rotatividade do servico a desempenhar (a contar do primeiro momento em que inicia a atividade), de um seu
colaborador novo que entre em funcGes na entidade adjudicante, durante a vigéncia do contrato.

7. Para assegurar o disposto no ponto 4 da cldusula xx@ (fungdes PE RECAFE), o Municipio de Espinho disponibiliza-
se a dar formacdo do sistema operativo do parque e de seguranca contra incéndios.

8. O periodo indicado no ponto 3 devera ser acordado entre as partes, ndo sendo cobrado nenhum tipo de encargos

ao Municipio de Espinho.

Clausula 38.2 | Utilizacdo dos sistemas de informacao

Caso a execugdo do presente contrato implique o acesso as instalacdes e a utilizagdo dos sistemas de informacédo
do contraente publico por colaboradores ou subcontratados do cocontrante, os mesmos obrigam-se ao cumprimento

integral das regras de utilizagdo dos sistemas de informagdo em vigor no contraente publico.

Clausula 39.2 | Vigilancia em espacos onde decorrem os eventos

1. Relativamente prestador de servigos a prestacdo de servicos em eventos, em edificios, espagos exteriores e
recintos de eventos, o nimero de elementos e horarios serdo requisitados via e-mail com a antecedéncia de trés
dias.

2. Os vigilantes deverdo proceder a realizagdo da abertura e do encerramento dos acessos aos espagos ou
instalacdo, controlando e registando as entradas e saidas das pessoas, mercadorias e equipamentos, em
conformidade com diretivas dadas pelo responsavel pelo evento.

3. Assegurar a seguranca humana e vigilancia de equipamentos, nos eventos.

4. Prevenir e monitorizar ocorréncias de intrusdo, fruto, roubo, incéndio, inundagdo, sabotagem, vandalismo,
desordens e de um modo geral, de tudo o que implique a seguranca de pessoas ou a perturbagao do normal
funcionamento do evento e se necessario proceder a imediata comunicacdo as forcas de seguranca.

5. Vigiar e acompanhar os espetadores durante os espetaculos, bem como prestar informagdes referentes as
infraestruturas e saidas de emergéncia, de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes capazes
de impedirem o normal funcionamento das instalagGes e/ou dos espetaculos.

6. Orientar os espetadores em todas as situacdes de emergéncia, especialmente as que impliqguem a evacuagao do
recito/espaco.

7. Inspecionar as instalagbes ou espacos, prévia e posteriormente a cada espetaculo, em conformidade com as
normas e regulamentos de seguranca.

8. No evento Andebol de Praia PHBT (44 horas), os vigilantes devem possuir a especialidade de Assistente de
Recinto Desportivo.

9. Nos eventos Concertos de Verdo (150 horas), Picadeiro (90 horas), Festa Nossa Senhora da Ajuda (100 horas)

e Passagem de Ano (30 horas), os vigilantes devem possuir a especialidade Assistente de Recinto de Espetaculos.
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Clausula 40.2 | Bolsa de horas

1. Na elaboracdo da proposta, os concorrentes deverdo ter em consideragdo a existéncia de uma componente para
a prestacdo de servicos de vigilancia e seguranga, que sera implementada de acordo com as necessidades
imprevistas do Municipio de Espinho.

2. A prestacdo de servicos de vigilancia e seguranca extra, em regra, tera por objeto a manutencdo/reforgo de
piquetes de vigilancia no parque de estacionamento do municipio em dias de eventos, em eventos nao planeados e
no periodo de época balnear (junho a setembro).

3. Sempre que se verifique uma necessidade pontual o contratante publico informara o prestador de servicos da
necessidade da sua realizagdo, com referéncia ao local e horario de execucdo, com uma antecedéncia minima de 24
horas.

4, Os precgos a praticar serdo os precos unitarios homem/hora indicados pelo prestador no mapa de quantidades,
do programa do concurso, adequados ao horario da prestacdo de servicos de vigilancia extra solicitados pelo
contraente publico em cada momento.

5. Esta prestacdo de servicos sé sera efetuada quando aprovada pelo Municipio de Espinho.

6. As horas abaixo indicados referem-se a prestacdo de servicos de vigildncia e seguranga néo
planeados/extra/pontuais e foram definidas por estimativa, podendo a sua prestacdo ser inferior as quantidades
estimadas se, por motivos organizacionais do Municipio de espinho, os servigos ndo forem necessarios na totalidade

no periodo de vigéncia do contrato.

Total (anual) Total (anual)
Horas diurnas Horas noturnas
De segunda-feira a domingo 750 750
Em dias feriados 48 48

7. A entidade adjudicante ndo se obriga a esgotar o numero total de horas estimado, ndo assistindo ao prestador

de servigos o direito a qualquer indemnizacao pelo nimero de horas ndo consumido.

8. A entidade adjudicante, reserva-se o direito de alterar, diminuir ou aumentar, o(s) local(ais) da prestacdo de
servico, identificados no mapa de quantidades e no quadro constante no ponto 6 da presente clausula deste
caderno de encargos, em consequéncia de eventual(ais) alteracdo(6es) operada(as) nos seus servigos, quer por
encerramento, por alteragdo de gestdo, aquisicdo e/ou ocupagdo de novos espagos municipais, quer por
necessidade de vigilancia em espacgos temporarios e/ou modveis. prestador de servigos fica sujeito, com as
devidas adaptagbes, as exigéncias legais, obrigages do fornecedor e prazos aplicaveis aos contratos de aquisigdo
de bens moveis, nos termos do CCP, na sua redagdo atual, bem como toda a legislacdo e regulamentacdo
portuguesa aplicavel.

A Presidente da Camara Municipal,
oo B

Maria Manuel Cruz
PRESIDENTE DA CAMARA

N° Func.:1768 17-07-2024
Assinatura Digital Qualificada
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ANEXO - Modelo de declaracao do cumprimento do disposto no artigo 419.°-A do CCP

[a que se refere a clausula 8.2 deste caderno de encargos]

1 - ... (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal de... (firma,
numero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, niumeros de identificacdo
fiscal e sedes), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada se obriga a executar o contrato n.° ...

relativo a ... (objeto do contrato) com trabalhadores que cumpram com as exigéncias constantes do artigo 419.9-A
do CCP.

2 - Declara também que, caso o gestor do contrato designado pelo Contraente Publico o solicite, apresentara, no
prazo que lhe for definido, copia dos respetivos contratos de trabalho dos trabalhadores afetos a execucdo do
presente contrato de prestacdo de servigos

3 - O declarante tem pleno conhecimento das consequéncias de prestar falsas declaragdes.

.. (local),... (data),... [assinatura]._
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