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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 | Objeto do procedimento

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de servicos de vigilancia e seguranca no
Parque de Estacionamento da Alameda/RECAFE, no edificio dos Pacos do Concelho, na Feira Semanal e em
diversos eventos, bem como a aquisigdo de uma bolsa de horas de servicos de vigilancia e seguranca para reforgo

de servicos durante a época balnear e na realizacdo de eventos.

Clausula 2.2 | Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde
que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisao
de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c. O presente caderno de encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nuUmero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do
Codigo dos Contratos Publicos (CCP - aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 18/2008, de 29 de janeiro; na sua redacao

em vigor) e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2 | Prazo de vigéncia do contrato

1. O contrato inicia a sua vigéncia no dia util seguinte a data da sua outorga, pelo prazo de 365 dias, sem
prejuizo das obrigagdes acessérias que devam perdurar para além da cessacdao do contrato.

2. Sem prejuizo das normas legais imperativas, relativas ao reequilibrio financeiro, findo o prazo referido no
numero anterior e caso ndo tenha sido atingido o prego contratual, o contrato extingue-se sem que assista ao

adjudicatario o direito a qualquer indemnizacdo pelo valor das prestacdes ndo executadas.

CAPITULO II - OBRIGACOES CONTRATUAIS

SEGAO I - OBRIGAGCOES DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Pagina 4 de 16

2023,EXP,1,CP,378

Municipio de Espinho | Praca Dr. José Oliveira Salvador | Apartado 700 | 4501-901 Espinho
Tel: (+351) 22 733 58 00 | Fax: (+351) 22 733 58 52 | Email to: geral@cm-espinho.pt


mailto:geral@cm-espinho.pt

CADERNO DE ENCARGOS - AQUISICAO DE SERVICOS
NOME DO

=i SERVICOS DE VIGILANCIA E SEGURANCA
1222 ESPINHO | pPROCEDIMENTO ¢ ¢
am¥ CAMARA MUNICIPAL
NIPG 1892/23
UNIDADE ORGANICA DIVISAO DE EDIFICIOS E RECURSOS CODIFICACAO

PS02-00-IMP-03 |06

Clausula 4.2 | Obrigacoes principais do prestador de servigos
1. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislagdo aplicavel, no caderno de encargos ou nas clausulas
contratuais, da celebracdao do contrato decorrem para o prestador de servigos as seguintes obrigagdes principais:

a. Obrigacdo de manutencdo das condicdes de prestacdo dos servicos, incluindo as premissas
técnicas descritas nas clausulas técnicas deste caderno de encargos;

b. E responsavel pela gestdo das suas equipas de seguranca e vigildncia, nomeadamente na
elaboracao de horarios de trabalho, gestdo das férias, substituicdo de profissionais faltosos;

c. E responsavel pelo adequado fardamento e identificacdo dos profissionais de seguranca e
vigilancia;

d. Deverda assumir todos os encargos sociais, laborais e outros que possam estar associados a
atividade profissional dos seus colaboradores;

e. Comunicacdo antecipada dos factos que tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo de
servigos ou o cumprimento de qualquer outra obrigacao, nos termos do contrato;

f. Prestacdo de forma correta e fidedigna das informagdes referentes as condicbes em que é
realizada a prestacao de servicos bem como a prestacdao de todos os esclarecimentos solicitados;

g. Nomear um gestor responsavel pelo acompanhamento da execugdo do contrato a celebrar por via
do presente procedimento, e comunicar ao contraente publico a identidade do mesmo, bem como
quaisquer alteracoes relativas a sua nomeagdo, sendo que ao gestor em causa cabe desempenhar
o papel de interlocutor com o contraente publico;

h. Obrigagdo de possuir todas as autorizagbes, consentimentos, aprovacgdes, registos e licengas
necessarias para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato a celebrar, e
apenas utiliza Colaboradores devidamente autorizados e detentores das habilitacdes necessarias
aos servigos a prestar.

2. A titulo acessério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servigco, bem como ao

estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.2 | Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao Municipio de Espinho, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com
a execugao do contrato.

2. A informagd@o e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo do
contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar,
por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.
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Clausula 6.2 | Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do cumprimento ou cessacdo,
por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas.

SECAO II - OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE ESPINHO

Clausula 7.2 | Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes
do presente caderno de encargos, o Municipio de Espinho obriga-se a pagar ao prestador de servicos o prego
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao contraente publico (incluindo as despesas de alojamento, alimentagdo e
deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios
materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas).

3. A ndo utilizacdo, total ou parcial, da bolsa de horas de servicos de vigildncia e seguranca para reforco de
servigos em época balnear ou em eventos ndo confere qualquer direito ao prestador de servigos de receber o

correspondente preco, nem a ser ressarcido pela referida ndo utilizagao.

Clausula 8.2 | Condicoes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio de Espinho, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo pelo Municipio de Espinho das respetivas faturas, as quais s6 podem ser
emitidas apos o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida no final do més a que respeitam.

3. As faturas devem ser enviadas para o Municipio de Espinho, através da solucdo ilLink, acessivel em
https://www.ilink.pt?.

4, Em caso de discordancia, por parte do Municipio de Espinho, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.

CAPITULO III - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGCAO

1 0 iLink dispde de uma linha de apoio para colocacdo de qualquer questdo que possa surgir, disponivel através do email
apoio@ilink.pt ou pelo telefone 707 451 451. Os operadores econdmicos estdo isentos de custos de transagdo na utilizagdo da
solucdo, no envio das faturas para o Municipio de Espinho.
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Clausula 9.2 | Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, o Municipio de Espinho pode exigir do prestador de
servigos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento,
nos seguintes termos:

a. Pelo incumprimento do prazo determinado para o inicio do contrato, 1% do preco contratual por
cada dia atraso;

b. Em caso e sempre que se verifique uma suspensdo parcial ou temporaria da prestagdo dos
servigos, por causa imputdvel ao adjudicatario, deverd o mesmo compensar a entidade
adjudicante por todos os prejuizos causados, decorrentes daquela suspensdo, ficando todas as
despesas necessarias ao cumprimento e a substituicdo da prestacdo de servigos respetiva, a cargo
do adjudicatario;

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Municipio de Espinho pode
exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo prestador
de servicos ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva conclusdo tenha
determinado a resolugdo do contrato.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Espinho tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as consequéncias do
incumprimento.

5. O Municipio de Espinho pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Espinho exija uma

indemnizacgao pelo dano excedente.

Clausula 10.2 | Forga maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forgca maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores de
terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forga maior, designadamente:
a. Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servigos,
na parte em que intervenham;
b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;
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c. Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

d. ManifestacOes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagacgao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranga;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4, A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo

periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 11.2 | Resolucao por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Municipio de Espinho pode resolver o
contrato, a titulo sancionatdério, no caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer
das obrigagdes que lhe incumbem, nomeadamente nos seguintes casos:

a. Por violagdo de forma grave ou reiterada pelo prestador de servicos de qualquer das obrigagdes
gue lhe incumbem, sejam obrigagdes contratuais ou de obrigacdes emergentes da Lei;

b. Pelo atraso superior a 30 dias para o inicio da prestacdo do servico ou se, por escrito, o
adjudicatario declarar que o atraso respetivo excederda esse prazo, contado a partir da data do
inicio da vigéncia do contrato;

c. Pela utilizagdo de colaboradores ou vigilantes que ndo estejam autorizados ou habilitados a
prestacao de servigos de vigilancia;

d. Pela perda ou suspensdo do alvard de prestacdao de servicos de seguranca privada emitido ao
abrigo da Lei n.° 34/2013, de 16 de maio, com as alteracdes da Lei n.2 46/2019, de 8 de julho;

2. O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao prestador de
servicos e ndo determina a repeticdo das prestagbes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo

contraente publico.

Clausula 12.2 | Resolucgao por parte do prestador de servigcos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servigos pode resolver o
contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 meses ou o montante em
divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolucgdo é exercido por via judicial, nos termos da clausula sob epigrafe “Foro Competente”.

3. Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaracdo enviada ao
Municipio de Espinho, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececdo dessa declaragdo, salvo se este ultimo
cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
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4. A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja
realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com

excecao daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

CAPITULO IV - SEGUROS

Clausula 13.2 | Seguros

1. O prestador de servicos devera possuir e manter valido um seguro de acidentes de trabalho do pessoal a afetar
a presente prestacdo de servicos e um seguro de responsabilidade civil destinado a cobrir os danos patrimoniais e
nao patrimoniais decorrentes da sua atividade, causados a terceiros por agdes e/ou omissdOes suas, dos seus
representantes ou das pessoas ao seu servigo pelas quais possam ser civilmente responsabilizados.

2. Os seguros de acidentes pessoais devem prever que as indemnizagdes sejam pagas aos sinistrados ou, em
caso de morte, a quem prove ter a elas direito, nos termos da lei sucessoria ou de outras disposicGes legais
aplicaveis.

3. O Municipio de Espinho pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragdo dos
contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servicos fornecé-la no prazo 5 dias

Uteis.

CAPiITULO V - RESOLUCAO DE LITIGIOS

Clausula 14.2 | Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Aveiro, com expressa renuncia a qualquer outro.

CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 15.2 | Subcontratacao e cessdo da posicao contratual

1. Ndo é admitida a cessdo da posigdo contratual, sem prejuizo do previsto nas alineas a) ou b) do n.° 1 do artigo
318.° do CCP.

2. N&o é admitida a subcontratacao, sem prejuizo do disposto no n.% 5 do artigo 318.2 do CCP.

Clausula 16.2 | Comunicagoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicacées entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.
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2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.
3. Todas as comunicagdes a efetuar pela entidade adjudicataria durante a fase de execucdo contratual, terdo de

ser dirigidas para os enderecos de correio eletronico, joao.junior@cm-espinho.pt e ana.loureiro@cm-espinho.pt.

Clausula 17.2 | Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, obedecendo a sua

contagem as regras previstas no artigo 471.° do CCP.

Clausula 18.2 | Legislacao aplicavel
Em tudo o omisso no presente caderno de encargos, aplica-se o disposto no Cddigo dos Contratos Publicos (CCP -

na sua redagdo em vigor) e demais legislagdo aplicavel.

CAPITULO VII - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 19.2 | Local e inicio da prestacao de servicos

1. Os servicos objeto do presente procedimento serdao prestados no parque de estacionamento da
Alameda/RECAFE, na freguesia de Espinho todos os dias do ano, no edificio dos Pagos do Concelho, sito na Praga
Dr. José de Oliveira Salvador, 4500-200 Espinho, de segunda a sexta-feira excluindo feriados, no recinto da Feira
Semanal todas as segundas-feiras e no local dos eventos.

2. Os servicos a serem realizados através de bolsa de horas de servigos de vigilancia e seguranca para reforco de
servicos em época balnear e em eventos poderdo ser realizados em outros locais, localizados no concelho de
Espinho, que venham a ser indicados pelo contraente publico.

3. A prestagdo dos servigos inicia-se no prazo maximo de 2 dias Uteis, contados da data do inicio da vigéncia do

contrato.

Clausula 20.2 | Horarios

1. Parque de estacionamento da Alameda/RECAFE, no horario das 23h as 7h00, verifica-se a necessidade
de afetacdo de 1 vigilante para a prestacao do servigo.

2. Edificio dos Pacos do Concelho, no horario das 8h00 as 17h00, com hora de almoco incluida, verifica-se a
necessidade de afetacdao de 1 vigilante para a prestagao do servico.

3. Feira semanal, no horario das 06h00 as 12h00, verifica-se a necessidade de afetacdo de 2 vigilantes para

a prestagdo do servigo.

Clausula 21.2 | Fungoes/Competéncias gerais parque de estacionamento da Alameda/RECAFE
1. O adjudicatario sera responsavel pelo cumprimento das normas e procedimentos de seguranga dos utentes,
funcionarios, instalagées, do mobilidrio e do equipamento comum, bem como de quaisquer outros bens nelas
existentes que expressamente lhe tenham sido confiados e, ainda, pela ordem publica no interior do parque de

estacionamento.
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2. O adjudicatario e os vigilantes por si indicados deverdo atuar com zelo, diligéncia e boa conduta,
designadamente no desempenho das seguintes fungoes:
a. A aplicagdo, organizacdo e supervisdao das medidas preventivas relativas a incéndios, sabotagem,
vandalismo, roubo, inundacdes e quaisquer outros perigos ou danos;
b. A supervisdo, organizacdo e coordenacdo da intervencdo de 1.0 nivel em caso de situagdes anémalas,
acidente ou quaisquer outros tipos de emergéncia, de acordo com as normas em vigor;
c. O controlo e a operagdo permanente do sistema de video vigilancia do edificio, de detegdo de
incéndios, dos equipamentos de combate a incéndios e outros no ambito da seguranca ativa e passiva;
d. A supervisdo, organizagdo e coordenacdo, em parceria com 0s responsaveis pelo parque de
estacionamento, com vista a assegurar a permanéncia do numero definido de vigilantes nas
instalacOes;
e. A inspecdo frequente dos locais mais propicios a dissimulacdo de pessoas;
f. A guarda e o controlo de chaves.
3. O pessoal vigilante devera apresentar-se no local de trabalho e durante as horas de execucdo de servigo,
devidamente uniformizado, com cartdo profissional, emitido pela entidade competente, aposto visivelmente, com
reconhecida idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formacgdo profissional, a execucdo de tarefas inerentes a
seguranga e vigilancia.
4. O adjudicatario deverd assegurar e, se para tal solicitado pela entidade adjudicante, comprovar que os
vigilantes por si indicados para a prestacdo dos servigos possuem efetivamente conhecimento e facilidade de
utilizacdo do equipamento e software de gestdo da SOLTRAFEGO, de parques de estacionamento.
5. O adjudicatario devera entregar diariamente relatérios de ocorréncia, a entidade adjudicante, nos termos da
cldusula 27.2 do caderno de encargos.
6. O pessoal vigilante é dirigido e fiscalizado pelo adjudicatario, pelo que, ordens de servico, alteracdes ao horario
contratual, normas de servico e reclamacgOes, deverdo ser transmitidas diretamente pela entidade adjudicante ao
adjudicatario.
7. O adjudicatario tem de proceder as necessarias e imediatas correcdes, verificada que esteja a nédo
conformidade do servigo com o contratado, desde que reclamadas pela entidade adjudicante.
8. Em fungdo das solicitagdes apresentadas pela gestdo das instalagGes, o adjudicatério terd de adaptar e ajustar
as estratégias de trabalho.
9. O pessoal vigilante do adjudicatario ndo é considerado como permanentemente afeto ao mesmo local de
trabalho, podendo o adjudicatario proceder a sua substituicdo, sempre que se torne necessario, por razdes de
servico, de inadequacdo das funcdes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licengas, ou outras,
devendo, no entanto, comunicar essas alteragdes a entidade adjudicante.
10. Os vigilantes ndo podem abandonar o posto no final do turno sem terem sido devidamente substituidos.
11. O adjudicatario tem de tomar as devidas providéncias, no sentido dos seus trabalhadores tratarem com
urbanidade o parque de estacionamento, seus utentes e funcionarios.
12. O adjudicatario e os seus vigilantes e funcionarios deverdo, no manuseamento do material e equipamento

propriedade da entidade adjudicante, atuar de forma cuidadosa de acordo com o0s respetivos manuais de
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instrugdes e com a formacgdo especializada correspondente e procurando sempre evitar a realizacdo de despesas
desnecessarias e desproporcionais, com vista a uma melhor otimizagdo dos recursos colocados ao seu dispor.

13. Sem prejuizo do disposto na clausula 9.2, o adjudicatario respondera, nos termos gerais, civil e criminalmente
por quaisquer ocorréncias, verificadas no local objeto da presente prestacdo de servigos, em consequéncia das

quais resultem quaisquer danos materiais ou pessoais ou decorrentes da sua atividade.

Clausula 22.2 | Fungoes/Competéncias gerais edificio dos Pacos do Concelho
1. O adjudicatario e os vigilantes por si indicados deverdo atuar com zelo, diligéncia e boa conduta,
designadamente no desempenho das seguintes fungoes:
a. Identificagdo dos visitantes;
b. De atendimento, esclarecimento e encaminhamento dos municipes e outros, quando se verifique essa
necessidade;
Zelar pela tranquilidade nos balcdes de atendimento;
Zelar pela tranquilidade no hall de entrada do edificio dos Pacos do Concelho;
e. Proteger os profissionais do Municipio de Espinho em situacGes de risco traduzidas por tentativas de
agressao fisica ou verbal.
2. O pessoal vigilante devera apresentar-se no local de trabalho e durante as horas de execugdo de servico,
devidamente uniformizado, com cartdo profissional, emitido pela entidade competente, aposto visivelmente, com
reconhecida idoneidade moral, aptiddo fisica e adequada formacao profissional, a execucdo de tarefas inerentes a
seguranga e vigilancia.
3. O adjudicatario devera entregar diariamente relatérios de ocorréncia, a entidade adjudicante, nos termos da
cldusula 27.2 do caderno de encargos.
4. O pessoal vigilante é dirigido e fiscalizado pelo adjudicatario, pelo que, ordens de servigo, alteragdes ao horario
contratual, normas de servigo e reclamagOes, deverdo ser transmitidas diretamente pela entidade adjudicante ao
adjudicatario.
5. O adjudicatario tem de proceder as necessarias e imediatas correcdes, verificada que esteja a nédo
conformidade do servico com o contratado, desde que reclamadas pela entidade adjudicante.
6. Em fungdo das solicitagdes apresentadas pela gestdo das instalagdes, o adjudicatario terd que adaptar e ajustar
as estratégias de trabalho.
7. O pessoal vigilante do adjudicatario ndo é considerado como permanentemente afeto ao mesmo local de
trabalho, podendo o adjudicatario proceder a sua substituicdo, sempre que se torne necessario, por razdes de
servico, de inadequacdo das funcdes a exercer, durante as férias, em caso de faltas ou licengas, ou outras,
devendo, no entanto, comunicar essas alteragdes a entidade adjudicante.
8. O adjudicatario e os seus vigilantes e funcionarios deverdo, no manuseamento do material e equipamento
propriedade da entidade adjudicante, atuar de forma cuidadosa de acordo com o0s respetivos manuais de
instrugdes e com a formagdo especializada correspondente e procurando sempre evitar a realizagdo de despesas
desnecessarias e desproporcionais, com vista a uma melhor otimizagdo dos recursos colocados ao seu dispor.
9. Sem prejuizo do disposto na clausula 9.3, o adjudicatario respondera, nos termos gerais, civil e criminalmente
por quaisquer ocorréncias, verificadas no local objeto da presente prestacdo de servigos, em consequéncia das

quais resultem quaisquer danos materiais ou pessoais ou decorrentes da sua atividade.
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Clausula 23.2 | Fungoes/Competéncias gerais Feira Semanal

1. Acompanhar os colaboradores/equipa da Camara Municipal sempre que necessario.

2. Cumprir e fazer cumprir o regulamento e outros normativos do funcionamento da Feira Semanal.

3. Vigiar e proteger pessoas e bens em locais de acesso vedado ou condicionado, bem como prevenir a pratica de
atos ilicitos.

4. Vigiar a area vedada a Feira Semanal, de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes
capazes de impedirem o normal funcionamento da Feira.

5. Proceder a detegdo e impedimento de entrada de intrusos nas areas reservadas a Feira Semanal.

6. Orientar e prestar apoio a utentes em situagbes de emergéncia, nomeadamente, em situagbes de defesa de
integridade fisica, de incéndio ou de ameaca de bomba que impliguem a evacuacdo total ou parcial da area
destinada a Feira.

7. Desencadear todas as agdes preliminares de corregdo de anomalias, de acordo com as instrugdes em vigor,
nomeadamente, de prevencdo de furtos, incéndios, inundacgdes, explosdes, solicitando a intervencdo dos meios de
apoio adequados (nomeadamente: PSP, Bombeiros, Emergéncia Médica, Servigos de Manutencéo e Protecdo Civil),
sempre que necessario e comunicando em simultaneo com a equipa do Municipio.

8. Proceder ao registo de todas as pessoas e viaturas que tenham acesso a area reservada a Feira Semanal,
conforme os procedimentos em vigor e/ou aprovados pelo Municipio de Espinho.

9. Informar, por escrito, o coordenador interno de seguranca de quaisquer situagdes andmalas que ocorram
durante o periodo de servigo.

10. Realizar, no inicio e no final do horario, as rondas de servico determinadas.

11. Realizar a abertura e o encerramento da Feira Semanal, de acordo com as normas e indicagdes da equipa do

Municipio.

Clausula 24.2 | Substituicao de pessoal

1. O adjudicatario deve ter de prevencdo e disponiveis outros vigilantes que possam substituir os vigilantes
habitualmente escalados para o local, por motivo de falta ou auséncia destes, desde que tal auséncia ou falta seja
superior a uma hora.

2. O adjudicatario deve informar e identificar previamente, com a antecedéncia minima de 48 horas, os
representantes da entidade adjudicante, de qualquer substituicdo de vigilantes que pretenda efetuar, devendo os
mesmos cumprir com as obrigacdes referidas na clausula 26.2 e possuir os requisitos habilitacionais exigidos por
lei.

3. Os novos elementos devem ser previamente informados sobre as particularidades do servico que vao efetuar,
devendo sempre que possivel ser colocados no local, junto com os vigilantes a substituir, pelo menos durante dois
dias.

4. Mediante pedido fundamentado do Municipio de Espinho, o adjudicatario obriga-se a substituir qualquer

elemento do seu pessoal.

Clausula 25.2 | Legislagao laboral
1. O adjudicatario devera respeitar toda a legislacdo em vigor, na parte que lhe for aplicavel, devendo

nomeadamente, observar as prescricoes legais sobre sanidade, salarios minimos, horarios de trabalho, seguranca
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e responsabilidade por acidentes de trabalho, sendo o Unico responsavel por quaisquer determinagdes ou sangées
que lhe sejam impostas por entidades oficiais.

2. No cumprimento do estabelecido no nimero anterior, o adjudicatario obriga-se a afixar no local de trabalho os
mapas de horario de trabalho.

3. O adjudicatario obriga-se a ainda a enviar ao Municipio de Espinho, periodicamente, a comprovacdo das folhas
de remuneracdes entregues na Seguranca Social, onde constem todos os trabalhadores envolvidos, bem como o
pagamento das respetivas contribuicdes para aquele organismo.

4. A comprovagao a que se refere o numero anterior, inicia-se com a entrega ao Municipio de Espinho, da
fotocdpia da primeira folha de remuneragdo, apos o inicio da prestacdo do servico onde constem todos os
trabalhadores que executam as funcGes e tarefas contratadas, a sua identificacdo e nimero de beneficiario do

Regime de Seguranga Social, a repetir-se com a periodicidade trimestral.

Clausula 26.2 | Formagao dos colaboradores do adjudicatario

1. Os colaboradores do adjudicatario afetos a prestagdo de servigos deverdo ter a formacao exigida pela legislagao
em vigor, no momento da prestacao de servicos, para as funcdes a desempenhar, nomeadamente no que
concerne a formagdo em seguranca contra incéndios em edificios devidamente comprovada, assim como agdes de
reciclagem previstas.

2. Os colaboradores do adjudicatadrio afetos a prestacdo de servigos receberdao formacdo nos procedimentos
internos da entidade adjudicante, cabendo ao adjudicatario garantir a transmissdo desse conhecimento ao pessoal
que inicie funcGes na entidade adjudicante durante a vigéncia do contrato, para substituicdo de outros
colaboradores.

3. O numero de colaboradores do adjudicatario que recebera a formacdo referida no ponto 2 sera estabelecido
entre o Municipio de Espinho e o adjudicatario.

4. Os colaboradores do adjudicatario deverdo encontrar-se capacitados para operar com 0s equipamentos
inerentes ao desempenho das suas fungoes.

5. N&o poderao exercer atividade na entidade adjudicante pessoas que nao cumpram o definido anteriormente,
sendo responsabilidade do adjudicatario todas as consequéncias que resultem da ndo aplicacdo desta condicdo.

6. E exigido ao adjudicatario um tempo de acompanhamento minimo de um turno completo, de acordo com a
rotatividade do servico a desempenhar (a contar do primeiro momento em que inicia a atividade), de um seu
colaborador novo que entre em funcGes na entidade adjudicante, durante a vigéncia do contrato.

7. Para assegurar o disposto do ponto 4 da clausula 21.2, o Municipio de Espinho disponibiliza-se a dar formacao
do sistema operativo do parque e de seguranca contra incéndios.

8. O periodo indicado no ponto 3 devera ser acordado entre as partes, ndo sendo cobrado nenhum tipo de

encargos ao Municipio de Espinho.

Clausula 27.2 | Relatorios de atividade
1. O prestador de servicos elaborara, diariamente, um relatério diario de servico. Caso exista ocorréncias

anomalas o seguranca devera contactar o gestor do contrato da entidade adjudicante.
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2. O adjudicatario devera enviar mensalmente ao Municipio de Espinho um relatério consolidado da atividade
desse més. O relatério devera ser enviado num prazo maximo de 10 dias a contar desde o Ultimo dia util de cada
més.

3. Quaisquer esclarecimentos, solicitados pelos responsaveis do Municipio de Espinho relativos a prestacdo dos

servicos, deverdo ser prestados pelo adjudicatario, no prazo que lhes tenha sido estipulado para o efeito.

Clausula 28.2 | Utilizacao dos sistemas de informacao
Caso a execucdo presente contrato implique o acesso as instalagfes e a utilizacdo dos sistemas de informacgdo do
contraente publico por colaboradores ou subcontratados do cocontratante, os mesmos obrigam-se ao

cumprimento integral das regras de utilizagdo dos sistemas de informacdo em vigor no contraente publico.

Clausula 29.2 | Protecao de dados pessoais

O prestador de servigos obriga-se a cumprir em todas as disposicGes legais aplicaveis em matéria de tratamento
de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacdo desses dados (“Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados”) e demais legislagdo
comunitaria e nacional aplicavel, em relacdo a todos os dados pessoais a que aceda no ambito e para efeitos da

prestacdo dos servicos.

Clausula 30.2 | Vigilancia em espacos onde decorrem os eventos

1. Relativamente a prestacdo de servicos em eventos, em edificios, espacos exteriores e recintos de eventos, o
numero de elementos e hordrios serdo requisitados via e-mail com a antecedéncia de trés dias.

2. Os vigilantes deverdo proceder a realizagdo da abertura e do encerramento dos acessos aos espagos ou
instalacdo, controlando e registando as entradas e saidas das pessoas, mercadorias e equipamentos, em
conformidade com diretivas dadas pelo responsavel pelo evento.

3. Assegurar a seguranga humana e vigilancia de equipamentos, nos eventos.

4. Prevenir e monitorizar ocorréncias de intrusdo, fruto, roubo, incéndio, inundacao sabotagem, vandalismo,
desordens e, de um modo geral, de tudo o que implique a seguranca de pessoas ou a perturbacao doo normal
funcionamento do evento. Se necessario proceder a imediata comunicagdo as forcas de seguranga.

5. Vigiar e acompanhar os espetadores durante os espetaculos, bem como prestar informacoes referentes as
infraestruturas e saidas de emergéncia, de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes capazes
de impedirem o normal funcionamento das instalacdes e/ou dos espetaculos.

6. Orientar os espetadores em todas as situacdes de emergéncia, especialmente as que impliquem a evacuacdo
do recinto/espaco.

7. Inspecionar as instalacbes ou espacgos, prévia e posteriormente a cada espetaculo, em conformidade com as
normas e regulamentos de seguranca.

8. Nos eventos Torneio Andebol 60h, Circuito Voleibol Praia, e Surf, os vigilantes devem possuir a
especialidade de Assistente de Recinto Desportivo.

9. Nos eventos Concertos de Verao e Festas Nossa Senhora d “Ajuda (40 horas), os vigilantes devem possuir
a especialidade de Assistente de Recinto de Espetdaculos.
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CADERNO DE ENCARGOS - AQUISICAO DE SERVICOS

- NOME DO A
L SERVICOS DE VIGILANCIA E SEGURANCA
1222 ESPINHO  proOCEDIMENTO ¢ ¢
a®¥ CAMARA MUNICIPAL
NIPG 1892/23
UNIDADE ORGANICA DIVISAO DE EDIFICIOS E RECURSOS CODIFICACAO

PS02-00-IMP-03 |06

Clausula 31.2 | Bolsa de horas

1. Na elaboracdo da proposta, os concorrentes deverdo ter em consideragdo a existéncia de uma componente
para a prestacdo de servicos de vigilancia e seguranga, que sera implementada de acordo com as necessidades
imprevistas do Municipio de Espinho.

2. A prestacdo de servicos de vigilancia e seguranca extra, em regra, terd por objeto a manutencdo/reforco de
piquetes de vigildncia no parque de estacionamento do municipio em dias de eventos e no periodo de época
balnear (junho a setembro).

3. Sempre que se verifique uma necessidade pontual o contratante publico informara o prestador de servigos da
necessidade da sua realizacdo, com referéncia ao local e horario de execucdo, com uma antecedéncia minima de
24 horas.

4. Os precos a praticar serdo os precos unitarios homem/hora indicados pelo prestador no Anexo IV, do
programa do concurso, adequados ao horario da prestacdo de servigos de vigilancia e seguranga extra solicitados
pelo contraente publico em cada momento.

5. Esta prestacdo de servicos sé sera efetuada quando aprovada pelo Municipio de Espinho.

6. As horas abaixo indicadas referem-se a prestacio de servigos de vigilancia e seguranga nao
planeados/extra/pontuais e foram definidas por estimativa, podendo a sua prestagdo ser inferior as quantidades
estimadas se, por motivos organizacionais do Municipio de Espinho, os servicos ndo forem necessarios na

totalidade no periodo de vigéncia do contrato.

Total (anual) Total (anual)
Horas diurnas Horas noturnas
De segunda-feira a domingo 1590 1590
Em dias feriados 40 40

7. A entidade adjudicante ndo se obriga a esgotar o nimero total de horas estimado, ndo assistindo ao prestador de
servicos o direito a qualquer indemnizacao pelo nimero de horas ndo consumido.

8. A entidade adjudicante, reserva-se o direito de alterar, diminuir ou aumentar, o(s) local(ais) da prestacdo de
servigo, identificados no Anexo IV e no quadro constante no ponto 6 da presente clausula deste caderno de
encargos, em consequéncia de eventual(ais) alteracdo(des) operada(s) nos seus servicos, quer por encerramento,
por alterac@o de gestdo, aquisicdo e/ou ocupacdo de novos espacos municipais, quer por necessidade de vigilancia

em espacos temporarios e /ou moéveis.

A Presidente da Camara Municipal,

oo fdunl B
Maria Manuel Cruz A
PRESIDENTE DA CAMARA
N° Func.:1768 28-04-2023
Assinatura Digital Qualificada
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